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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΕΣ ΙΔΕΕΣ

• Το Πρώτο Βήμα Για Την Κατάρτιση 

Ενός Επιχειρηματικού Σχεδίου Είναι 

Η Ύπαρξη Ή Η Δημιουργία Μίας 

Επιχειρηματικής Ιδέας Πάνω Στην 

Οποία Θα Βασιστεί Όλος Ο 

Σχεδιασμός. 

Η επιχειρηματική ιδέα είναι άρρηκτα 
συνδεδεμένη με τον επιχειρηματία 
και ξεκινά από την άποψή του, ότι οι 
καταναλωτές έχουν κάποια ανάγκη 
ή επιθυμία την οποία ο 
επιχειρηματίας μπορεί να 
ικανοποιήσει προσφέροντας κάποιο 
προϊόν ή υπηρεσία και 
αποκομίζοντας οικονομικό ή/και 
κοινωνικό όφελος. 
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ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΙΔΕΑ

Η επιχειρηματική ιδέα μπορεί να υλοποιηθεί μόνο αν διατυπωθεί και οργανωθεί κατάλληλα. Μέσω του

επιχειρηματικού σχεδίου, ο εμπνευστής της αφού επεξεργαστεί τη δυνατότητα υλοποίησης της επιχειρηματικής

ιδέας και αφού την αξιολογήσει, μπορεί να παρουσιάσει τη διαδικασία με την οποία θα την καταστήσει βιώσιμη

και κερδοφόρα ως επιχειρηματική δραστηριότητα. Βασική προϋπόθεση για την επιτυχία της επιχειρηματικής ιδέας

είναι να είναι καταρχήν λογική και υλοποιήσιμη. Στην περίπτωση , που η επιχειρηματική πρόταση

είναι λογική και υλοποιήσιμη, το επιχειρηματικό σχέδιο μπορεί να την ενισχύσει με πολλούς τρόπους και οι

δυνητικοί επενδυτές μπορούν να μελετήσουν την πρόταση και να ελέγξουν αν η ιδέα μπορεί να μετατραπεί με

επιτυχία σε πράξη και αν πραγματικά πρόκειται για επενδυτική ευκαιρία, την οποία δεν πρέπει να χάσουν.
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Μπορεί να είναι αποτέλεσμα μιας στιγμής έμπνευσης 

του επιχειρηματία. Μπορεί επίσης να οφείλεται σε 

κάποιο τυχαίο γεγονός. Τις περισσότερες φορές όμως 

είναι αποτέλεσμα συνειδητής και συστηματικής σκέψης 

και αναζήτησης επιχειρηματικών ευκαιριών. Η 

δημιουργικότητα επηρεάζει και παίζει πολύ μεγάλο 

ρόλο στη διαμόρφωση ιδεών και συνδέεται άμεσα με 

την καινοτομία, πού είναι η διαδικασία μέσω της 

οποίας συνδυάζονται η φαντασία, η διορατικότητα, η 

εφευρετικότητα, η διαίσθηση, ώστε να προκύψουν νέες 

ιδέες, που μπορούν να καταστούν χρήσιμες. Υπάρχουν 

διάφορα χαρακτηριστικά στην προσωπικότητα ενός 

ατόμου που ευνοούν την παραγωγή σκέψης. Μερικά 

από αυτά αναφέρονται στον πίνακα που ακολουθεί
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Η δημιουργία της 
επιχειρηματικής ιδέας
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Η δημιουργική σκέψη οδηγεί στην 
καινοτομία.
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• Η καινοτομία μπορεί να αποτελέσει πηγή ανταγωνιστικού πλεονεκτήματος για 

μία επιχείρηση και αφορά τη δημιουργία και χρήση νέας γνώσης προκριμένου να 

σχεδιασθεί, να αναπτυχθεί και να εμπορευματοποιηθεί ένα νέο προϊόν ή μία 

υπηρεσία που βρίσκει θετική ανταπόκριση στην αγορά.
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3. Η δημιουργική σκέψη οδηγεί στην 
καινοτομία.
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• Ο joseph schumpeter διέκρινε πέντε τύπους καινοτομίας που οδηγούν στη 

«δημιουργική καταστροφή», η οποία αναφέρεται στην υποτίμηση προϊόντων ή 

υπηρεσιών που τεχνικά λειτουργούν ακόμη και συμβαδίζει με την εισαγωγή 

καινοτόμων προϊόντων και διαδικασιών παραγωγής. Οι πέντε τύποι καινοτομίας 

είναι οι εξής: α) παραγωγή ή δημιουργία νέων προϊόντων, β) εισαγωγή νέων 

μεθόδων παραγωγής, γ) άνοιγμα νέων αγορών, δ) κατάκτηση νέων πηγών 

προσφοράς πρώτων υλών ή ημικατεργασμένων προϊόντων, δ) εισαγωγή νέων 

τρόπων οργάνωσης. 

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 8
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Η γνώση των τεχνικών δημιουργίας ιδεών είναι ένα 
σημαντικό εργαλείο για τα άτομα και τις ομάδες, γιατί 
επιτρέπει την εξερεύνηση νέων ιδεών για την επίλυση 
ποικίλων προβλημάτων ή για την αντιμετώπιση 
διαφόρων καταστάσεων
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Η γνώση των τεχνικών δημιουργίας ιδεών

9

Αξιολόγηση επιχειρηματικών ιδεών

• Ο επίδοξος επιχειρηματίας θα πρέπει να αξιολογήσει προκειμένου να καταλήξει σε αυτή με την

οποία μπορεί να δημιουργήσει μία βιώσιμη επιχείρηση.

• Η σωστή αξιολόγηση των επιχειρηματικών ιδεών θεωρείται ύψιστης σημασίας για τη

δημιουργία μίας κερδοφόρας επιχείρησης.

• Για την αποφυγή λαθών στην εκτίμηση των δυνατοτήτων μιας επιχειρηματικής ιδέας αλλά και

για να μπορούν να απαντηθούν τα παραπόνων ερωτήματα, η επιλογή της τελικής ιδέας θα

πρέπει να είμαι προϊόν εκτεταμένης έρευνας για την αγορά αλλά και τον ανταγωνισμό.

Υπάρχουν δύο είδη έρευνας: η πρωτογενής και η δευτερογενής
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ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - ECLASS4U.GR 2022 10
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Αξιολόγηση της επιχειρηματικής ιδέας.  
Κριτήρια μπορεί να είναι τα εξής
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Κριτήρια Αξιολόγησης της επιχειρηματικής 
ιδέας. 
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1. Είναι η ιδέα πρωτότυπη;
2. Είναι η ιδέα εφικτή;
3. Ποιοι παράγοντες μπορεί να οδηγήσουν την ιδέα σε 

επιτυχία/αποτυχία;
4. Σε τι διαφέρει η ιδέα από άλλες αντίστοιχες στην αγορά;
5. Τι είδους πελάτες αναμένεται να προσελκύσει το προϊόν 

ή η υπηρεσία;
6. Γιατί οι πελάτες να αγοράσουν το συγκεκριμένο προϊόν ή 

υπηρεσία;
7. Υπάρχουν κάποιοι περιορισμοί (θεσμικοί ή νομοθετικοί) 

που μπορούν να σταθούν εμπόδιο στην υλοποίηση της 
ιδέας;

8. Αν υλοποιηθεί η ιδέα, ποιο θα είναι το όφελος για τους 
πελάτες;
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Η μελέτη σκοπιμότητας 
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• Επιτρέπει τον επίδοξο επιχειρηματία να λάβει μία σωστή απόφαση για το αν πρέπει ή όχι να συνεχίσει με μια

συγκεκριμένη ιδέα από την αρχική ομάδα ιδεών. Αφορά την προσπάθεια να επιλεγεί η πιο πολλά υποσχόμενη

ιδέα από την αρχική ομάδα των ιδεών.

Η μελέτη σκοπιμότητας εξετάζει την ύπαρξη εμποδίων για την επιτυχία του εγχειρήματος που μπορεί να

οφείλονται στο ίδιο το προϊόν ή την υπηρεσία, στον ανταγωνισμό αλλά και στο θεσμικό και νομικό πλαίσιο.

Διερευνά αν το προϊόν ή η υπηρεσία μπορεί να παραχθεί ή να παρασχεθεί, αν υπάρχει αγορά και καταναλωτές

που μπορούν να ικανοποιήσουν τις ανάγκες τους με τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες τους επιχείρησης.

Επιπλέον διερευνά ποιο θα είναι το κόστος του εγχειρήματος και ποια τα αναμενόμενα οφέλη. Τέλος, επιχειρεί

να καθορίσει, σε γενικές γραμμές αλλά με σαφήνεια, τη στρατηγική και τους στόχους της προτεινόμενης

δραστηριότητας και τα δυνατά και αδύνατα σημεία του εγχειρήματος.
13

Μια μελέτη σκοπιμότητας θα πρέπει να περιλαμβάνει 
τουλάχιστον τα ακόλουθα στοιχεία: 
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Μια μελέτη σκοπιμότητας θα πρέπει να περιλαμβάνει 
τουλάχιστον τα ακόλουθα στοιχεία: 
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Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι ένα έγγραφο-έκθεση που περιγράφει και αναλύει μια

συγκεκριμένη επιχειρηματική δραστηριότητα και που περιλαμβάνει τον σχεδιασμό

μιας επιχείρησης σε ένα συγκεκριμένο χρονικό διάστημα στο μέλλον.

Η δραστηριότητα μπορεί να αναφέρεται σε μία νεοσύστατη επιχείρηση, σε μία ατομική

επιχείρηση, σε ένα τμήμα μιας μεγάλης επιχείρησης, σε ένα συνεταιρισμό κ.τ.λ.

Το χρονικό διάστημα συνήθως καλύπτει αναλυτικά τον πρώτο χρόνο λειτουργίας της 

επιχείρησης και επεκτείνεται πιο γενικά στα επόμενα τρία με πέντε χρόνια ανάλογα με 

τον τομέα δραστηριοποίησης της επιχείρησης. 
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ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - ECLASS4U.GR 2022

Το επιχειρηματικό σχέδιο αποτελεί μία ακτινογραφία της 
μελλοντικής επιχείρησης και απαντά κυρίως σε τρία ερωτήματα:
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 Πού βρισκόμαστε αυτή τη στιγμή

 Πού θα θέλαμε να πάμε και

 Πώς θα πάμε εκεί

17

Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι σημαντικό για την προώθηση της επιχειρηματικής

πρότασης κάθε νεοσύστατης επιχείρησης αλλά και για την προώθηση νέων

επιχειρηματικών δραστηριοτήτων σε ήδη καθιερωμένες επιχειρήσεις.

Αποτελεί ένα προσχέδιο της επιχείρησης στο μέλλον και επιπλέον παρέχει πολύτιμα

εργαλεία για την ανάλυση και τον προσδιορισμό των αναγκών της. Για να είναι όμως

επίκαιρο και ενημερωμένο θα πρέπει να προσαρμόζεται συνεχώς σύμφωνα με τις νέες

ευκαιρίες και απειλές που θα προκύπτουν από την ανάλυση του εσωτερικού και του

εξωτερικού περιβάλλοντος της επιχείρησης και θα πρέπει να ενημερώνεται συνεχώς για

τις νέες εξελίξεις. Ε
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Το περιεχόμενο του επιχειρηματικού 
σχεδίου 

Διαφοροποιείται ανάλογα με τον τομέα δραστηριοποίησης της κάθε επιχείρησης 

(πρωτογενής, δευτερογενής, τριτογενής τομέας παραγωγής) ενώ περιλαμβάνει 

κάποιες συγκεκριμένες πληροφορίες ανεξάρτητα από τον κλάδο και τη μορφή της 

επιχείρησης. Ο σκοπός του σχεδίου είναι πολλαπλός και βοηθά μία επιχείρηση όχι 

μόνο στην προσπάθεια της για εξασφάλιση χρηματοδότησης αλλά 

μακροπρόθεσμα συμβάλλει και στην ανάπτυξη της.   Κατά το στάδιο του 

σχεδιασμού δίνεται η δυνατότητα στον επιχειρηματία να καθορίσει με σαφήνεια 

τους στόχους της επιχείρησης. Κατά τη διάρκεια υλοποίησης του σχεδίου 

καθοδηγεί τον επιχειρηματία και προσφέρει τη βάση για τον χρονικό συντονισμό 

των επιμέρους δραστηριοτήτων. Ε
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19

ΕΠΙΣΗΣ

• Κατά τα στάδια έναρξης και ανάπτυξης της επιχείρησης, το επιχειρηματικό 

σχέδιο παρέχει μία χρονολογική σειρά των γεγονότων και των οικονομικών 

δεικτών με τους οποίους μπορούν να συγκριθούν τα πραγματικά αποτελέσματα 

της επιχείρησης. 

• Το επιχειρηματικό σχέδιο αποτελεί εργαλείο επικοινωνίας με τον έξω κόσμο και 

βοηθάει δυνητικούς συνεργάτες και επενδυτές να κατανοήσουν τις 

δραστηριότητες της επιχείρησης πριν δεσμευτούν οικονομικά και ενεργά στην 

έναρξη του έργου. 

• Δίνει τη δυνατότητα σε πιθανούς χρηματοδότες να ελέγξουν μία επιχειρηματική 

ιδέα και πρόταση και να διαπιστώσουν αν πρόκειται για επενδυτική ευκαιρία ή 

όχι. 
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• Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι ένα σχέδιο σχετικά σύντομο, 

του οποίου όμως το μέγεθος και η δομή δεν είναι 

δεσμευτικά. Η έκταση του επιχειρηματικού σχεδίου (30-40 

σελίδες, εκτός παραρτήματος) εξαρτάται από το 

αντικείμενο δραστηριότητας της επιχείρησης και από τον 

τρόπο που το παρουσιάζει ο συντάκτης του. 
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Σημεία κλειδιά για την σύνταξη ενός αποτελεσματικού επιχειρηματικού 
σχεδίου
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10 βήματα για ένα 
επιτυχημένο 
επιχειρηματικό 
σχέδιο
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Δήλωση αποστολής 
της επιχείρησης

Η δήλωση αποστολής είναι η δήλωση του λόγου 

ύπαρξης της επιχείρησης.

Προσδιορίζει σε ποιο κλάδο δραστηριοποιείται η 

επιχείρηση και τια ανάγκες των πελατών στους οποίους 

ανταποκρίνεται. 
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Φιλοσοφία και αξίες της 
επιχείρησης 
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•Η δήλωση της φιλοσοφίας και 

των αξιών, είναι ένα σύνολο από 

πεποιθήσεις και αρχές που 

υπάρχει στο υπόβαθρο της 

επιχείρησης και που καθοδηγεί 

τις δραστηριότητες της και τον 

τρόπο που λειτουργεί. 

27

Επιχειρηματικό μοντέλο 
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• Το επιχειρηματικό μοντέλο αντικατοπτρίζει το σύνολο των επιχειρηματικών 

αποφάσεων που θα οδηγήσουν την επιχείρηση  στη δημιουργία αξίας για 

τους πελάτες και στην επίτευξη κέρδους. Κυρίως απαντά στο ερώτημα πώς η 

επιχείρηση θα κερδίσει χρήματα. 

• Το επιχειρηματικό μοντέλο περιγράφει τις αλληλεξαρτήσεις μεταξύ των 

διαφορετικών μερών του σχεδίου και αναγνωρίζει τις πηγές εσόδων και το 

κόστος του εγχειρήματος. Αυτή η ενότητα του επιχειρηματικού σχεδίου έχει 

πάντα μεγάλο ενδιαφέρον για τον επενδυτή. 

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 28
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Κρίσιμοι συντελεστές 
επιτυχίας
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ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - ECLASS4U.GR 2022 29

35.Ανάλυση εξωτερικού περιβάλλοντος
Ανάλυση PEST 
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Ανάλυση αγοράς – ανταγωνισμού 
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Το δεύτερο στάδιο της διαδικασίας μάρκετινγκ αφορά τον σχεδιασμό μιας 
πελατοκεντρικής στρατηγικής μάρκετινγκ. Τα τέσσερα σημαντικότερα στάδια 
αυτής της διαδικασίας περιγράφονται στο παρακάτω σχήμα. 

Ε
Π

ΙΜ
Ε

Λ
Ε

ΙΑ
: 
Κ

Α
Τ

Ε
Ρ

ΙΝ
Α

 Μ
Α

Ρ
Γ

Α
Ρ

ΙΤ
Ο

Π
Ο

Υ
Λ

Ο
Υ

 -

E
cl

a
ss

4
u

.g
r 

2
0
2
2

32



17/5/2022

17

Διαφοροποίηση 
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• Η διαφοροποίηση 

είναι ο τρόπος με τον 

οποίο η εταιρεία 

αποκτά 

ανταγωνιστικό 

πλεονέκτημα. Η 

διαφοροποίηση 

μπορεί να γίνει με 

διάφορους τρόπους:

33

Το μοντέλο των πέντε δυνάμεων του porter
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Στρατηγικές Ανταγωνισμού 
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Ο Michael Porter έχει δηλώσει ότι οι 
δυνάμεις της εταιρείας πρέπει να 
κατατάσσονται σε δύο κατηγορίες: 
Πλεονέκτημα Κόστους και 
Διαφοροποίηση. Με το να 
κατατάσσεις αυτές τις δυνάμεις είτε 
για ευρύτερους είτε για πιο στενούς 
σκοπούς, δημιουργούνται τρεις 
γενικές στρατηγικές: Ηγεσία Κόστους, 
Διαφοροποίηση, και Εστίαση.

35

Ανάλυση swot
– εργαλείο 
στρατηγικού 
σχεδιασμού
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Μείγμα μάρκετινγκ

• Το μείγμα μάρκετινγκ αποτελεί μία από τις βασικές φιλοσοφίες του σύγχρονου 

μάρκετινγκ και ορίζεται ως μία δέσμη ελεγχόμενων τακτικών εργαλείων μάρκετινγκ-

προϊόν, τιμή, τόπος και προβολή – που μία εταιρεία συνθέτει με σκοπό τη 

δημιουργία της επιθυμητής ανταπόκρισης στην αγορά – στόχο. 
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Πολιτική καθορισμού τιμών
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ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ 
ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ
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44. Η πρόβλεψη των πωλήσεων 
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• Βασίζεται στα αποτελέσματα της ανάλυσης του 

εσωτερικού και του εξωτερικού περιβάλλοντος 

της επιχείρησης και ιδιαίτερα της αγοράς και 

του ανταγωνισμού που καθιστούν δυνατή την 

εκτίμηση των ποσοτήτων πωληθούν αλλά και 

οι αντίστοιχες  τιμές. Έτσι για την πρόβλεψη 

του όγκου πωλήσεων θα πρέπει ο 

επιχειρηματίας να λάβει υπόψη τους 

διάφορους παράγοντες. Μερικοί από αυτούς 

είναι: 

40
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44. Η πρόβλεψη των πωλήσεων 
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Πηγές χρηματοδότησης 

• Οι πηγές χρηματοδότησης των μικρομεσαίων επιχειρήσεων ποικίλουν ανάλογα με το 

στάδιο ανάπτυξης της επιχείρησης και διαχωρίζονται σε εσωτερικές και εξωτερικές. 

• Οι εσωτερικές πηγές χρηματοδότησης περιλαμβάνουν :

• Την παρακράτηση των κερδών (μη διανεμηθέντα κέρδη) που πραγματοποιεί η 

επιχείρηση.

• Τα προσωπικά κεφάλαια  του επιχειρηματία 

• Την χρηματοδότηση του μετοχικού κεφαλαίου που επενδύεται από τον ιδρυτή Ε
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Πηγές χρηματοδότησης 

• Οι εξωτερικές πηγές χρηματοδότησης περιλαμβάνουν :

• Κεφάλαια που παρέχονται από το στενό και ευρύτερο οικογενειακό περιβάλλον.

• Χρηματοδότηση από δανειακά κεφάλαια εμποριών τραπεζών 

• Όσον αφορά τον τραπεζικό δανεισμό, είναι ελκυστική μορφή χρηματοδότησης, εφόσον ο επιχειρηματίας δε χάνει τον 
έλεγχο της επιχείρησης του και μπορεί να αποκτήσει πρόσβαση σε κεφάλαιο σε στιγμές που τον εξυπηρετούν.

• Κεφάλαιαa επιχειρηματικών συμμετοχών

• Ta κεφάλαια επιχειρηματικών συμμετοχών (venture capital) αποτελούν μία σημαντική πηγή χρηματοδότησης βάση 
της οποίας, ο επενδυτής αποκτά τμήμα του μετοχικού κεφαλαίου της εταιρείας ως αντάλλαγμα για την παροχή 
χρηματοδότησης. 

• Επιχειρηματικοί άγγελοι 

• Οι επιχειρηματικοί άγγελοι (business angels) είναι συνήθως εύποροι ιδιώτες οι οποίοι επιθυμούν να επενδύσουν την 
περιουσία τους σε επιχειρήσεις με τις οποίες δεν έχουν οικογενειακή σχέση. 
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ΜΕΡΟΣ B
ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ AΠΟ ΤΟΝ ΤΟΜΟ

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - ECLASS4U.GR 2022 44
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ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022

Τι γνωρίζετε για τον χρηματοδοτικό σχεδιασμό 

μιας επιχείρησης;

Ο επιχειρηματίας θα πρέπει να απαντήσει στις ακόλουθες ερωτήσεις που θα τον βοηθήσουν να επιλέξει την κατάλληλη πηγή 

χρηματοδότησης:

o Πόση χρηματοδότηση απαιτείται

o Πότε και για πόσο καιρό η χρηματοδότηση είναι απαραίτητη

o Τι διασφάλιση παρέχεται

o Είναι ο επιχειρηματίας διατεθειμένος να εγκαταλείψει κάποιο έλεγχο του εγχειρήματος σε αντάλλαγμα για τη λήψη 

χρηματοδότησης

Eσωτερικές πηγές χρηματοδότησης

Οι εσωτερικές πηγές χρηματοδότησης περιλαμβάνουν:

Την παρακράτηση των κερδών (μη διανεμηθέντα κέρδη) που πραγματοποιεί η επιχείρηση

Τα προσωπικά κεφάλαια του επιχειρηματία

Την χρηματοδότηση του μετοχικού κεφαλαίου που επενδύεται από τον ιδρυτή

Eξωτερικές πηγές χρηματοδότησης

Οι εξωτερικές πηγές χρηματοδότησης περιλαμβάνουν:

Κεφάλαια που παρέχονται από το στενό και ευρύτερο οικογενειακό περιβάλλον (3F)

Χρηματοδότηση από δανειακά κεφάλαια εμπορικών τραπεζών

Κεφάλαια επιχειρηματικών συμμετοχών 

Θεσμικά ή επίσημα

Εταιρικά

Δημόσιου τομέα

Επιχειρηματικοί άγγελοι

Χρηματοδοτική μίσθωση

Χρηματοδότηση από σύμβαση πρακτορείας επιχειρηματικών απαιτήσεων (factoring)

Εμπορική πίστωση

Χρηματοδότηση με δανειακό κεφάλαιο μέσω τραπεζικής υπερανάληψης

Θερμοκοιτίδες

45

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - ECLASS4U.GR 2022

ΤΙ ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΙ ΜΙΑ ΕΠΙΤΕΛΙΚΗ ΣΥΝΟΨΗ;

• Ποιά είναι η επιχειρηματική ιδέα
• Ποιό είναι το όφελος για τους πελάτες
• Τι μοναδικό έχει η υπηρεσία
• Τα περιθώρια ανάπτυξης
• Το ανταγωνιστικό περιβάλλον
• Στοιχεία για τον επιχειρηματία και το 
προσωπικό

46
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ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - ECLASS4U.GR 2022

ΠΟΙΕΣ ΕΙΝΑΙ ΟΙ ΒΑΣΙΚΕΣ ΔΙΑΦΟΡΕΣ ΜΕΤΑΞΥ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΥ ΣΧΕΔΙΟΥ ΚΑΙ ΜΕΛΕΤΗ 
ΣΚΟΠΙΜΟΤΗΤΑΣ;

Η μελέτη σκοπιμότητας εξετάζει την ύπαρξη 
εμποδίων για την επιτυχία του εγχειρήματος που 
μπορεί να οφείλονται στο ίδιο το προϊόν ή την 
υπηρεσία, στον ανταγωνισμό αλλά και στο 
θεσμικό και νομικό πλαίσιο. Διερευνά αν το 
προϊόν ή η υπηρεσία μπορεί να παραχθεί ή να 
παρασχεθεί, αν υπάρχει αγορά και καταναλωτές 
που μπορούν να ικανοποιήσουν τις ανάγκες τους 
με τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες τους επιχείρησης
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Περιγράψτε συνοπτικά την εσωτερική χρησιμότητα του 
επιχειρηματικού σχεδίου.

• Επιτρέπει την προκαταβολική επαλήθευση της δυνατότητας 
πραγματοποίησης της επιχειρηματικής ιδέας από εμπορική, οικονομική και 
χρηματοδοτική σκοπιά.
• Υποχρεώνει τους συμμετέχοντες στην πρόταση να σκεφτούν την 
επιχειρηματική τους πρόταση με συστηματικό τρόπο.
• Προσφέρει ένα σημαντικό εργαλείο προγραμματισμού και ελέγχου των 
μελλοντικών δραστηριοτήτων.
• Δείχνει τις πιθανότητες επιτυχίας του εγχειρήματος και την ικανότητα του 
νέου επιχειρηματία να κάνει την επιχειρηματική ιδέα πράξη.
• Επιτρέπει την αναγνώριση των δυνατών και αδυνάτων σημείων (των 
ευκαιριών και των κινδύνων) της επιχείρησης.
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ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - ECLASS4U.GR 2022

Ποια είναι τα βασικά χαρακτηριστικά ενός επιχειρηματικού 
σχεδίου;

Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι ένα σχέδιο:
σχετικά σύντομο, του οποίου όμως το μέγεθος και η δομή δεν είναι δεσμευτικά. Η 

έκταση του επιχειρηματικού σχεδίου (30-40 σελίδες, εκτός παραρτήματος) 
εξαρτάται από το αντικείμενο δραστηριότητας της επιχείρησης και από τον τρόπο που 

το παρουσιάζει ο συντάκτης του. 
Το περιεχόμενο του θα πρέπει να είναι ολοκληρωμένο και να στηρίζεται σε 

εκτεταμένη πρωτογενή ή δευτερογενή έρευνα, και να περιέχει αναφορές σε πηγές 
πληροφοριών, όπως επιστημονικά άρθρα και κλαδικές μελέτες. 

θα πρέπει να αναλύονται όλες οι πτυχές της επιχειρηματικής δράσης με τρόπο απλό 
και κατανοητό χωρίς τη χρήση εξειδικευμένης ορολογίας την οποία πιθανώς να μην 
καταλαβαίνει ο αναγνώστης του. 

Το περιεχόμενο του θα πρέπει να είναι ρεαλιστικό αλλά συγχρόνως θα πρέπει να είναι 
και ενθουσιώδες. 

Η εσωτερική του αλλά και η εξωτερική του εμφάνιση θα πρέπει να είναι προσεγμένη. 
η οπτική παρουσίαση του σχεδίου θα πρέπει να υποβοηθά την αντιληπτική ικανότητα 

του αναγνώστη, περιέχοντας εικόνες, σχήματα και γραφήματα. 49
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Τι είναι το επιχειρηματικό σχέδιο;

Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι ένα έγγραφο-έκθεση που περιγράφει και αναλύει μια 
συγκεκριμένη επιχειρηματική δραστηριότητα και που περιλαμβάνει τον σχεδιασμό μιας 
επιχείρησης σε ένα συγκεκριμένο χρονικό διάστημα στο μέλλον.  Η δραστηριότητα μπορεί 
να αναφέρεται σε μία νεοσύστατη επιχείρηση, σε μία ατομική επιχείρηση, σε ένα τμήμα 
μιας μεγάλης επιχείρησης, σε ένα συνεταιρισμό κ.τ.λ.
• Το χρονικό διάστημα συνήθως καλύπτει αναλυτικά τον πρώτο χρόνο λειτουργίας της 
επιχείρησης και επεκτείνεται πιο γενικά στα επόμενα τρία με πέντε χρόνια ανάλογα με τον 
τομέα δραστηριοποίησης της επιχείρησης.
• Το επιχειρηματικό σχέδιο αποτελεί μία ακτινογραφία της μελλοντικής επιχείρησης και 
απαντά κυρίως σε τρία ερωτήματα:
• πού βρισκόμαστε αυτή τη στιγμή 
• πού θα θέλαμε να πάμε και
• πώς θα πάμε εκεί
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ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - ECLASS4U.GR 2022

ΠΟΙΕΣ ΕΙΝΑΙ ΟΙ ΒΑΣΙΚΕΣ ΠΗΓΕΣ ΑΝΤΛΗΣΗΣ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΩΝ ΙΔΕΩΝ;

Υπάρχουν διάφορες πηγές από τις οποίες μπορεί να αντλήσει κάποιος επιχειρηματικές 
ιδέες:

Πηγές ιδεών από την καθημερινή ζωή πχ περιοδικά, εφημερίδες, παρατήρηση των 
αναγκών του κοινού, οικογενειακό περιβάλλον και τυχαία γεγονότα καθώς και από έρευνα 
και ανάπτυξη.
Πηγές ιδεών από την εργασία πχ από το εσωτερικό και εξωτερικό περιβάλλον της 
επιχείρησης.
Πηγές ιδεών από το ευρύτερο περιβάλλον πχ πολιτικό ,οικονομικό κοινωνικό, τεχνολογικό.
Πηγές ιδεών από δημιουργική σκέψη πχ διάφορες τεχνικές παραγωγής ιδεών, 
braingstorming.
Άλλες πηγές όπως σύλλογοι, ερευνητικά κέντρα & συνέδρια.

51
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ΜΕ ΠΟΙΟ ΤΡΟΠΟ ΑΞΙΟΛΟΓΕΙΤΑΙ ΜΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΙΔΕΑ;

Προκειμένου να αξιολογηθεί μια επιχειρηματική ιδέα εξετάζονται χαρακτηριστικά και 
στοχεία όπως τα ακόλουθα:
• Πρωτοτυπία
• Εφικτότητα
• Παράγοντες που οδηγούν σε επιτυχία και αποτυχία
• Διαφοροποίηση της ιδέας απο άλλες
• Το είδος του κοινού που αναμένεται να προσελκύσει
• Οι λόγοι που οδηγούν τον πελάτη να αγοράσει αυτό που προτείνει η ιδέα
• Νομικοί και θεσμικοί περιορισμοί
• Το βασικό όφελος του πελάτη
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ΜΕΡΟΣ ΙΙ
ΠΟΛΛΑΠΛΩΝ 

ΕΠΙΛΟΓΩΝ ΤΟΜΟΥ Γ

ΤΟΜΟΣ Γ
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟ ΣΧΕΔΙΟ

1. Βασική προϋπόθεση για την επιτυχία της επιχειρηματικής ιδέας είναι 

να είναι:

(α) λογική
(β) υλοποιήσιμη
(γ) λογική και υλοποιήσιμη
(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ -

Eclass4u.gr 2022 54
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1.Βασική προϋπόθεση για την επιτυχία της επιχειρηματικής ιδέας είναι 

να είναι:

(α) λογική
(β) υλοποιήσιμη
(γ) λογική και υλοποιήσιμη
(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 55

2, Στην πρωτογενή έρευνα ο επιχειρηματίας:

(α) δε χρειάζεται να συλλέξει πληροφορίες
(β) συλλέγει πληροφορίες από βάσεις δεδομένων
(γ) συλλέγει πληροφορίες απο το διαδύκτιο
(δ) συλλέγει μόνος του πληροφορίες

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 56



17/5/2022

29

2.Στην πρωτογενή έρευνα ο επιχειρηματίας:

(α) δε χρειάζεται να συλλέξει πληροφορίες
(β) συλλέγει πληροφορίες από βάσεις δεδομένων
(γ) συλλέγει πληροφορίες απο το διαδύκτιο
(δ) συλλέγει μόνος του πληροφορίες

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 57

3. Το Επιχειρηματικό σχέδιο θα πρέπει...

(α) να είναι ειλικρινές

(β) να υποεκτιμά το κόστος και τα έξοδα

(γ) να υπερεκτιμά τα έσοδα

(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 58
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3. Το Επιχειρηματικό σχέδιο θα πρέπει...

(α) να είναι ειλικρινές

(β) να υποεκτιμά το κόστος και τα έξοδα

(γ) να υπερεκτιμά τα έσοδα

(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 59

4. H δήλωση αποστολής είναι:

(α) η δήλωση των βασικών στόχων της επιχείρησης

(β) ένα σύνολο από πεποιθήσεις και αρχές που υπάρχει

στο υπόβαθρο της επιχείρησης

(γ) η δήλωση του λόγου ύπαρξης της επιχείρησης

(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 60
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4. H δήλωση αποστολής είναι:

(α) η δήλωση των βασικών στόχων της επιχείρησης

(β) ένα σύνολο από πεποιθήσεις και αρχές που υπάρχει

στο υπόβαθρο της επιχείρησης

(γ) η δήλωση του λόγου ύπαρξης της επιχείρησης

(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 61

5. Μεταξύ των ζητημάτων που θα πρέπει να 
περιλαμβάνει ένα επιχειρηματικό σχέδιο στo πλαίσιo 
του λειτουργικού σχεδιασμού ενός προϊόντος είναι:
(α) ποια παραγωγή μέθοδος θα χρησιμοποιηθεί
(β) ποιο σύστημα έλεγχου της ποιότητας θα 
χρησιμοποιηθεί
(γ) ποιοι είναι οι βασικοί προμηθευτές
(δ) όλα τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 62



17/5/2022

32

5. Μεταξύ των ζητημάτων που θα πρέπει να 
περιλαμβάνει ένα επιχειρηματικό σχέδιο στo πλαίσιo 
του λειτουργικού σχεδιασμού ενός προϊόντος είναι:
(α) ποια παραγωγή μέθοδος θα χρησιμοποιηθεί
(β) ποιο σύστημα έλεγχου της ποιότητας θα 
χρησιμοποιηθεί
(γ) ποιοι είναι οι βασικοί προμηθευτές
(δ) όλα τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 63

6. Μεταξύ των ζητημάτων που θα πρέπει να 
περιλαμβάνει ένα επιχειρηματικό σχέδιο στo πλαίσιo 
της επιλογής τοποθεσίας παραγωγής είναι:
(α) τι είδους χώρος χρειάζεται;
(β) πόσος χώρος χρειάζεται;
(γ) υπάρχει στην περιοχή προσφορά εργατικού 
δυναμικού;
(δ) όλα τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 64
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6. Μεταξύ των ζητημάτων που θα πρέπει να 
περιλαμβάνει ένα επιχειρηματικό σχέδιο στo πλαίσιo 
της επιλογής τοποθεσίας παραγωγής είναι:
(α) τι είδους χώρος χρειάζεται;
(β) πόσος χώρος χρειάζεται;
(γ) υπάρχει στην περιοχή προσφορά εργατικού 
δυναμικού;
(δ) όλα τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 65

7. Η διαφοροποίηση είναι ο τρόπος με τον οποίον η 
επιχείρηση:
(α) μειώνει το κόστος παραγωγής
(β) μειώνει το κόστος πώλησης
(γ) αποκτά ανταγωνιστικό πλεονέκτημα
(δ) όλα τα παραπάνω
----------------
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7. Η διαφοροποίηση είναι ο τρόπος με τον οποίον η 
επιχείρηση:
(α) μειώνει το κόστος παραγωγής
(β) μειώνει το κόστος πώλησης
(γ) αποκτά ανταγωνιστικό πλεονέκτημα
(δ) όλα τα παραπάνω
----------------

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 67

8. Η διαπραγματευτική δύναμη των προμηθευτών 
είναι μεγάλη όταν:
(α) υπάρχει υψηλό «κόστος αλλαγής» προμηθευτών
(β) δεν υπάρχει διαφοροποίηση στα προϊόντα των 
προμηθευτών
(γ) υπάρχουν υποκατάστατα προϊόντα
(δ) υπάρχουν πολλοί προμηθευτές

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 68
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8. Η διαπραγματευτική δύναμη των προμηθευτών 
είναι μεγάλη όταν:
(α) υπάρχει υψηλό «κόστος αλλαγής» προμηθευτών
(β) δεν υπάρχει διαφοροποίηση στα προϊόντα των 
προμηθευτών
(γ) υπάρχουν υποκατάστατα προϊόντα
(δ) υπάρχουν πολλοί προμηθευτές

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 69

9. Το μοντέλο 5 δυνάμεων του Porter αξιολογεί:
(α) το εσωτερικό περιβάλλον
(β) την ένταση ανταγωνισμού
(γ) την ένταση των αγοραστών
(δ) όλα τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 70
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9. Το μοντέλο 5 δυνάμεων του Porter αξιολογεί:
(α) το εσωτερικό περιβάλλον
(β) την ένταση ανταγωνισμού
(γ) την ένταση των αγοραστών
(δ) όλα τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 71

10. Όλες οι παρακάτω προτάσεις είναι σωστές ΕΚΤΟΣ:
(α) H επιτελική σύνοψη είναι η επισκόπηση της 
επιχείρησης γραμμένη σε μία με δύο σελίδες.
(β) Το επιχειρηματικό σχέδιο έχει πάντα μία 
συγκεκριμένη δομή
(γ) Μεταξύ των κινδύνων που αντιμετωπίζει μία 
επιχείρηση είναι ο επιχειρηματικός κίνδυνος και ο 
κίνδυνος αγοράς.
(δ) Το νεκρό σημείο πωλήσεων είναι το σημείο εκείνο 
των πωλήσεων όπου η επιχείρηση δεν πραγματοποιεί 
ούτε κέρδος ούτε ζημία.
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10. Όλες οι παρακάτω προτάσεις είναι σωστές ΕΚΤΟΣ:
(α) H επιτελική σύνοψη είναι η επισκόπηση της 
επιχείρησης γραμμένη σε μία με δύο σελίδες.
(β) Το επιχειρηματικό σχέδιο έχει πάντα μία 
συγκεκριμένη δομή
(γ) Μεταξύ των κινδύνων που αντιμετωπίζει μία 
επιχείρηση είναι ο επιχειρηματικός κίνδυνος και ο 
κίνδυνος αγοράς.
(δ) Το νεκρό σημείο πωλήσεων είναι το σημείο εκείνο 
των πωλήσεων όπου η επιχείρηση δεν πραγματοποιεί 
ούτε κέρδος ούτε ζημία.
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11. Η οικονομική πληροφόρηση μιας επιχείρησης 
εμπεριέχεται βασικά στις παρακάτω οικονομικές 
καταστάσεις:
(α) την κατάσταση αποτελεσμάτων χρήσης, τον 
ισολογισμό, την κατάσταση ταεμιακών ροών
(β) την κατάσταση αποτελεσμάτων χρήσης, τον 
ισολογισμό
(γ) την κατάσταση αποτελεσμάτων χρήσης, την 
κατάσταση ταεμιακών ροών
(δ) κανένα από τα παραπάνω
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11. Η οικονομική πληροφόρηση μιας επιχείρησης 
εμπεριέχεται βασικά στις παρακάτω οικονομικές 
καταστάσεις:
(α) την κατάσταση αποτελεσμάτων χρήσης, τον 
ισολογισμό, την κατάσταση ταεμιακών ροών
(β) την κατάσταση αποτελεσμάτων χρήσης, τον 
ισολογισμό
(γ) την κατάσταση αποτελεσμάτων χρήσης, την 
κατάσταση ταεμιακών ροών
(δ) κανένα από τα παραπάνω
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12. Οι επιχειρηματικοί άγγελοι:
(α) είναι συνήθως εύποροι συγγενείς
(β) είναι συνήθως εύποροι ιδιώτες
(γ) είναι συνήθως εύποροι φίλοι
(δ) κανένα από τα παραπάνω
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12. Οι επιχειρηματικοί άγγελοι:
(α) είναι συνήθως εύποροι συγγενείς
(β) είναι συνήθως εύποροι ιδιώτες
(γ) είναι συνήθως εύποροι φίλοι
(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 77

13. Το επιχειρηματικό μοντέλο περιγράφει:
(α) Το μοντέλο εσόδων πάνω στο οποίο επιδιώκει η επιχείρηση να 
εξασφαλίσει τα απαραίτητα κέρδη για την επιβίωσή της –με άλλα 
λόγια το πώς η επιχείρηση θα δημιουργεί έσοδα.
(β) Την πρόταση αξίας της επιχείρησης – δηλαδή δικαιολογεί γιατί 
ένας πελάτης/καταναλωτής θα επιδιώξει να αγοράσει το 
συγκεκριμένο προϊόν ή υπηρεσία.
(γ) i. Την πρόταση αξίας της επιχείρησης – δηλαδή δικαιολογεί γιατί 
ένας πελάτης/καταναλωτής θα επιδιώξει να αγοράσει το 
συγκεκριμένο προϊόν ή υπηρεσία.
ii. Το μοντέλο εσόδων πάνω στο οποίο επιδιώκει η επιχείρηση να 
εξασφαλίσει τα απαραίτητα κέρδη για την επιβίωσή της –με άλλα 
λόγια πώς η επιχείρηση θα δημιουργεί έσοδα.
(δ) κανένα από τα παραπάνω
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13. Το επιχειρηματικό μοντέλο περιγράφει:
(α) Το μοντέλο εσόδων πάνω στο οποίο επιδιώκει η επιχείρηση να 
εξασφαλίσει τα απαραίτητα κέρδη για την επιβίωσή της –με άλλα 
λόγια το πώς η επιχείρηση θα δημιουργεί έσοδα.
(β) Την πρόταση αξίας της επιχείρησης – δηλαδή δικαιολογεί γιατί 
ένας πελάτης/καταναλωτής θα επιδιώξει να αγοράσει το 
συγκεκριμένο προϊόν ή υπηρεσία.
(γ) i. Την πρόταση αξίας της επιχείρησης – δηλαδή δικαιολογεί 
γιατί ένας πελάτης/καταναλωτής θα επιδιώξει να αγοράσει το 
συγκεκριμένο προϊόν ή υπηρεσία.
ii. Το μοντέλο εσόδων πάνω στο οποίο επιδιώκει η επιχείρηση να 
εξασφαλίσει τα απαραίτητα κέρδη για την επιβίωσή της –με άλλα 
λόγια πώς η επιχείρηση θα δημιουργεί έσοδα.
(δ) κανένα από τα παραπάνω
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14. To πρώτο βήμα για την κατάρτιση ενός επιχειρηματικού 
σχεδίου είναι:
(α) η ύπαρξη ή η δημιουργία μίας επιχειρηματικής ιδέας
(β) το ικανό ανθρώπινο δυναμικό
(γ) η διάθεση κεφαλαίων
(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 80
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14. To πρώτο βήμα για την κατάρτιση ενός επιχειρηματικού 
σχεδίου είναι:
(α) η ύπαρξη ή η δημιουργία μίας επιχειρηματικής ιδέας
(β) το ικανό ανθρώπινο δυναμικό
(γ) η διάθεση κεφαλαίων
(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 81

15. Μια μελέτη σκοπιμότητας/βιωσιμότητας εκπονείται:
(α) πριν την αξιολόγηση των επιχειρηματικών ιδεών
(β) αφού ο επίδοξος επιχειρηματίας δεσμεύσει χρόνο και χρήμα για 
την προετοιμασία ενός επιχειρηματικού σχεδίου
(γ) μετά την αξιολόγηση των επιχειρηματικών ιδεών και πριν ο 
επίδοξος επιχειρηματίας δεσμεύσει
χρόνο και χρήμα για την προετοιμασία ενός επιχειρηματικού 
σχεδίου
(δ) κανένα από τα παραπάνω
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15. Μια μελέτη σκοπιμότητας/βιωσιμότητας εκπονείται:
(α) πριν την αξιολόγηση των επιχειρηματικών ιδεών
(β) αφού ο επίδοξος επιχειρηματίας δεσμεύσει χρόνο και χρήμα για 
την προετοιμασία ενός επιχειρηματικού σχεδίου
(γ) μετά την αξιολόγηση των επιχειρηματικών ιδεών και πριν ο 
επίδοξος επιχειρηματίας δεσμεύσει χρόνο και χρήμα για την 
προετοιμασία ενός επιχειρηματικού σχεδίου
(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 83

16. Στο μοντέλο ανταγωνισμού του Porter η διαπραγματευτική 
δύναμη των αγοραστών είναι μεγάλη όταν:
(α) υπάρχει υψηλό κόστος αλλαγής σε υποκατάστατα ή 
ανταγωνιστικά προϊόντα
(β) τα προϊόντα του κλάδου δεν είναι τυποποιημένα
(γ) υπάρχει δυνατότητα κάθετης ολοκλήρωσης των αγοραστών προς 
τα πίσω
(δ) υπάρχουν πολλοί αγοραστές

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 84
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16. Στο μοντέλο ανταγωνισμού του Porter η διαπραγματευτική 
δύναμη των αγοραστών είναι μεγάλη όταν:
(α) υπάρχει υψηλό κόστος αλλαγής σε υποκατάστατα ή 
ανταγωνιστικά προϊόντα
(β) τα προϊόντα του κλάδου δεν είναι τυποποιημένα
(γ) υπάρχει δυνατότητα κάθετης ολοκλήρωσης των αγοραστών 
προς τα πίσω
(δ) υπάρχουν πολλοί αγοραστές

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 85

17. Η Η ανάλυση SWOT εξετάζει:
(α) το εσωτερικό περιβάλλον της επιχείρησης
(β) το εσωτερικό και το εξωτερικό περιβαλλον της επιχείρησης
(γ) το εξωτερικό περιβάλλον της επιχείρησης
(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 86
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17. Η Η ανάλυση SWOT εξετάζει:
(α) το εσωτερικό περιβάλλον της επιχείρησης
(β) το εσωτερικό και το εξωτερικό περιβαλλον της επιχείρησης
(γ) το εξωτερικό περιβάλλον της επιχείρησης
(δ) κανένα από τα παραπάνω

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 87

18. Το σχέδιο μάρκετινγκ είναι το μόνο μέρος του σχεδίου που 
προσθέτει αξία σε ένα πλήρες επιχειρηματικό σχέδιο.
(α) σωστό
(β) λάθος

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 88
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18. Το σχέδιο μάρκετινγκ είναι το μόνο μέρος του σχεδίου που 
προσθέτει αξία σε ένα πλήρες επιχειρηματικό σχέδιο.
(α) σωστό
(β) λάθος

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 89

19. Οι δυνητικοί εταίροι της επιχείρησης προσβλέπουν από το 
επιχειρηματικό σχέδιο:
a. να αναφερθούν όλα τα θέματα που ανακύπτουν και να 
αναδειχθούν με συναινετικό τρόπο τα ζητήματα που πρέπει να 
αποτελέσουν πρώτη προτεραιότητα 
b. να διευκολυνθεί ο εντοπισμός και η θέσπιση στόχων, η επίτευξη 
των οποίων θα κρίνει την επιτυχία ή όχι της διευθυντικής ομάδας 
c. σε ενδεικτικά στοιχεία της αναμενόμενης απόδοσης επί της 
επένδυσης και του ρίσκου που εμπεριέχει 
d. στην αναζήτηση στοιχείων που να πιστοποιούν τη φερεγγυότητα 
της επιχείρησης και να αμβλύνουν τους φόβους τους σχετικά με 
αυτήν 
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19. Οι δυνητικοί εταίροι της επιχείρησης προσβλέπουν από το 
επιχειρηματικό σχέδιο:
a. να αναφερθούν όλα τα θέματα που ανακύπτουν και να 
αναδειχθούν με συναινετικό τρόπο τα ζητήματα που πρέπει να 
αποτελέσουν πρώτη προτεραιότητα 
b. να διευκολυνθεί ο εντοπισμός και η θέσπιση στόχων, η επίτευξη 
των οποίων θα κρίνει την επιτυχία ή όχι της διευθυντικής ομάδας 
c. σε ενδεικτικά στοιχεία της αναμενόμενης απόδοσης επί της 
επένδυσης και του ρίσκου που εμπεριέχει 
d. στην αναζήτηση στοιχείων που να πιστοποιούν τη φερεγγυότητα 
της επιχείρησης και να αμβλύνουν τους φόβους τους σχετικά με 
αυτήν 

ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: ΚΑΤΕΡΙΝΑ ΜΑΡΓΑΡΙΤΟΠΟΥΛΟΥ - Eclass4u.gr 2022 91

20. Για να είναι επίκαιρο και ενημερωμένο, το επιχειρηματικό 
σχέδιο θα πρέπει:
a. να προσαρμόζεται συνεχώς στις δυνάμεις και τις αδυναμίες που 
θα προκύπτουν από την ανάλυση του εσωτερικού περιβάλλοντος της 
επιχείρησης 
b. να προσαρμόζεται συνεχώς στις νέες ευκαιρίες και να είναι σε 
θέση να αντιμετωπίζει τις απειλές που θα προκύπτουν από την 
ανάλυση του εσωτερικού και του εξωτερικού περιβάλλοντος της 
επιχείρησης 
c. να προσαρμόζεται συνεχώς στις νέες ευκαιρίες και να είναι σε 
θέση να αντιμετωπίζει τις απειλές που θα προκύπτουν από την 
ανάλυση του εσωτερικού περιβάλλοντος της επιχείρησης 
d. Όλα τα παραπάνω. 
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20. Για να είναι επίκαιρο και ενημερωμένο, το επιχειρηματικό 
σχέδιο θα πρέπει:
a. να προσαρμόζεται συνεχώς στις δυνάμεις και τις αδυναμίες που 
θα προκύπτουν από την ανάλυση του εσωτερικού περιβάλλοντος της 
επιχείρησης 
b. να προσαρμόζεται συνεχώς στις νέες ευκαιρίες και να είναι σε 
θέση να αντιμετωπίζει τις απειλές που θα προκύπτουν από την 
ανάλυση του εσωτερικού και του εξωτερικού περιβάλλοντος της 
επιχείρησης 
c. να προσαρμόζεται συνεχώς στις νέες ευκαιρίες και να είναι σε 
θέση να αντιμετωπίζει τις απειλές που θα προκύπτουν από την 
ανάλυση του εσωτερικού περιβάλλοντος της επιχείρησης 
d. Όλα τα παραπάνω. 
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