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KEQPAAAIO 1.

1. EIZArQriKeEz ENNOIEZ - OPIZMOI.

OEQPHTIKO YNOBAGPO

H otpatnyikn civar 10 ox€dlo dpdong Tng ETIXEIPNONG yiad va TTETUXEI TOUG
MOKPOXPOVIOUG AVTIKEIMEVIKOUG TNG OKOTTOUG. H emmAeyduevn oTpatnyikn sival cuvaptnon
NG B€0Ng TNG £TTIXEIPNONG OTOV XWPO, JEGA GTOV OTTOI0 BPACTNPIOTTOIEITAI, TWV OTOXWV
NG, TWV EUKAIPIWV KAl TWV TTOPWV TNG.

2TpaTnyIkoi atdxol, gival o1 atdxol TTou n dioiknon B€Tel yia TNV evouvauwaon Tng
YEVIKOTEPNG ETAIPIKAG TNG B€0NG KAl TOU QVIAYWVIOTIKOU TNG TTAEOVEKTAHATOS. ToO
OTPATNYIKO TTPOYPAPUA TNG ETTIXEIPNONG TTEPIAAUPBAVEI TNV ETAIPIKI) ATTOOTOAN Kal  Tov
OKOTTO UTTapENG TnG, KaBWG Kai Tnv KateuBuvon yia 1o péEAAovV, Toug Bpaxuxpovioug
Kal pakpoxpdvioug oT1éxoug ammoédoong Kal TNV OTPATNYIKA TTOU ATTAITETAI yIO VO
eTTITEUXOOUV auTOi OI GTOXOI.

O1 TOKTIKEG EVEPYEIEG TNG ETTIXEIPNONG €ival 01 EVEPYEIEG O OTTOIEG £EUTTNPETOUV TOUG
€UpUTEPOUG OTPATNYIKOUG OTOXOUG TnG ETMIXEIPNONG KOl Ol OTIoiEG TIPETTEl  va
OpouoAoynBouv dueca 1 €0Tw OTO KOVTIVO WEANOV TTPOKEIUEVOU va €TTITEUXOOUV Ol
OTPATNYIKOI OTOXOI.

2. ZTPATHrIKH.

Eival To oxédlo dpdong Tng E€TTXEipnong yia va ETTITUXEI TOUG HAKPOXPOVIOUG
QVTIKEIMEVIKOUG TNG oTdX0ouG. H oTpatnyikr) TTou Ba eTAeyei €ival ouvapTtnon tTng Béong
TNG ETMIXEIPNONG OTOV XWPO, PETA OTOV OTT0iI0 OPACTNPIOTIOIEITAI, TWV OTOXWV TNG, TWV
EUKAIPIWV KAl TWV TTOPWY TNG.

. ZTPATNYIKN €ival TO «OX€DIO Spdong» TNG ETIXEIPNONG YIa va TTITUXEI TOUG

MOKPOXPOVIOUG QVTIKEIEVIKOUG TG OTOXOUG.

. H Z1paTnyikr TTou €mMAEyETAI Eival ouvdapTnon TNG B€ong TnG €TTIXEIPNONG OTOV

XWPO TTOU dPACTNPIOTTOIEITAI, TWV OTOXWV TNG, TWV EUKAIPIWYV KAl TWV TTOPWV TNG.

. 21paTnyIKN-TOKTIKEG EVEPYEIEG.
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3. HZTPATHrIIKH A®OPA:

. Tov TTpoodIopICUS TNG ayopdg, TIG £TTIAOYEG THNHATWY ayopdg, Tov Babuod

TNG KABETNG OAOKARPpWONG.

. Tnv emAoyn Tou emimédou emrevdloewyv (avamTuén n diatrpnon Béong,
EKMETAAAEUCT TNG ETTIXEIPNONG XWPIG £TTEVOUCEIG, OTABIAKI PEUCTOTTOINON, ATTOETTEVOUCN
KTA.).

. Tig oTpatnyikég €migépoug AsiToupyiwv (oeipd TTPoidvTwy, TIHOASyNnon,
TOTTOBETNON)
. Tov TPOGOIoPICHO €vOG BIATNPNACIMOU AVTAYWVIOTIKOU TTAEOVEKTAMATOG

(Texvoyvwaia, digioduon oe dikTua dIavoung, dUVATEG JAPKEG).

4. ZTPATHrIKOI ZXTOXOI.

O1 a16x01 TTOU N Sloiknan BETEl yia TNV EVOUVARWON TNG YEVIKOTEPNG ETAIPIKNAG BEONG
KAl TOU QVTOYWVIOTIKOU TNG TTAEOVEKTAMATOG.

‘Evvoleg oTpatnyikoU oXediaouou

210X0¢ Kal TTpOKANCN yia Tnv d10iknon MIag £TIXEipnong €ival n BeATioToTroinon NG
amodoong Twv £MEVOUCEWVY TNG HECA aTTO TNV EVApPOvIon Twv SIaBECIHwWY TTOPWVY Kal
EUKAIPIWV TTOU gugavifovTtal. H emmiTuxia atmévavTi o€ autr TNV TTPOKAnon eEaptdral atrd
TNV ToI0TNTO TWV dpacTNPIOTATWY, Tou oxediaopou Kai TG uAotroinong. O
oxedIooNOG TTponyeiTal Kal TTPoadlopiel Ta ATTOTEAEOUATA O ONPAvTIKG [Babud.
Emiong Oa Trpémel va TTPoBAETTEl KAl va avTINETwTTIel evdoyevg aduvauieg Tng
EMIXEIPNONG N €EWTEPIKOUG TTAPAYOVTEG TTOU OPOUV AVACTOATIKG OTn @Acn Tng
uAotroinong. H uAotroinon akoAouBei wg avatréoTTacTo KOPPATI TOU oXESIOTUOU.

2TPaTNYIKO €ival To oX£DI0 TToU avaTTuooeTal OTav 0 OXeOIOONOG aPopd PaciKoug
OTOXOUG KOl Ol OTToQACEIC TIOU TTEPIEXOVTAl OTO OXEDI0 €ival oTpatnyikés. H
ulotroinon atroteAcital  amoé2  OpacTnPIOTNTEG: TNV  eKTEAeon ME  BdAon  Toug
TTPOCBIOPIOUEVOUG TTOPOUG KAl TNV aIoAOYNON TwV ATTOTEAEOUATWY TNG. ZTNV (Aon
agloAdynong evrtoTriCovial oI atmokAioeig atmd 10 0x€SI0 Kal TTpoodlopiovTal Ol
EVEPYEIEG TTOU TTPETTEI VO YiVOUV.

2TIG APXIKEG PATEIG dDNUIOUPYIAG MIOG OTPATNYIKAG EETACOVTAI TTOIKIAEG EVOAAOKTIKEG
KateuBuvoelg. H emAoy pIOG KaTeEUBUVONG EVEPYEIWV EKPPACETAI UE OUYKEKPIUEVOUG
Opoug, ol avaAuovTal Kal KaTaypapovTal CUCTNPATIKA OE €va OTPATNYIKO OX£DIO.

Mpokeiuévou va diatnpnBei aTto Xpdvo Pia oTPaTnyIKr, OPeiAel va GUUTIEPIAQUBAVEI
TTOPOUG Kal IKAVOTNTEG TTOU VA gival HOvadIKEG. 'ETOI dnUIOUPYEITAl TO AVTAYWVIOTIKO
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TIAEOVEKTN A TO OTTOI0 Ba dIATNPEITE OTO XPOVO KABWG divel UTTEPOXN OTNV TAIpia £vavTl
TOU QvTaywVIOPoU TNG Kal OUVRBwWG gival OXETIKO PE TO AVTIKEIMEVO TNG ETTIXEIPNONG A TV
idla TN oTPATNYIKA TNG. AV dEV UTTAPXEI ONUEIO UTTEPOXNAG TOTE N eTaIpia Ba TTPETTEI €iTE va
OnNUIoUPYAOEI €T Va dIAQOPOTTOINCEI TN OTPATNYIKN TNG.

5. ZTPATHIIKO NMPOrPAMMA.

MepIAapPBavel TNV €TAIPIKY ATTOOTOAA Kal TOV OKOTTO UTTaPEAS TnG, KaBWwg Kal Tnv
Kateubuvon yia 10 HEAAOV, TOUG HOKPOXPOVIOUG Kal Bpaxuxpovioug oTéxous atrédoong
Kal TN OTPATNYIKY TTOU ATTAITEITAI VIO VO ETTITEUXBOUV aUTOi Ol GTOXOLI.

6. TAKTIKEZ ENEPIrEIEZ.

O1 evépyeleg ol otroieg €EUTINPETOUV TOUG €UPUTEPOUG OTPATNYIKOUG OTOXOUG TG
ETTIXEIPNONG Kal 01 oTToiEG TTPETTEI VO dpopoAoynBouv dueca f €0Tw OTO KOVTIVO péANOV
TIPOKEINEVOU va €TTITEUXBOUV 01 OTPATNYIKOI OTOXOL.

7. ZTPATHIIKOZ ZXEAIAZMOZ KAI MKT

1. To MKT &ivel Tn duvatdTnTa OTNV €TTIXEIPNON VO KATEUBUVOEI O€ TTIAEYUEVEG
ayopég Tou TnG Taipidlouv KaAUTEpa Kal va OIEKOIKNCEl HE €va OTTOTEAECHATIKO

mpoypappa MKT TIG TTI0 KEPOOYOPEG BETEIG YOO O€ AUTEG.

O1 dpaoTnpiéTnTEG Tou MKT KaI oI avaAloyeg eTTevoUoEIg oXediAlovTal JUE
OTOXO TNV KATAANWn Kai d1atripnon autwyv Twv B€0ewv atmévavTl oTov
AVTAYWVIOMO.

8. ZYITHMA AHMIOYPTIAZ XTPATHIIKOY NMPOrPAMMATOXE.

. AvdAuon Tng KardoTaong

. ZTPATNYIKOI OTOXOI

. ZTPATNYIKEG

. ZTPATNYIKO TTPOYPAUMA

. Kartavopn mépwv

To ouoTnua ou oTpaTtnyikoUu oxedlaopol wg dladikacia AAYNnG otTo@acewv
aTToTEAEITAI ATTO PEPN TTOU TTPETTEI VO AVATITUXBOUV Kal va AEIToupyoUv GpUOVIKA.
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EmimrAéov, atToTeAsital Kal ammd aTToQACEIC TTOU TTPETTEI VA XOPAKTNPICovVTal aTTo
uwnAn atrodoTIKOTNTA TOOO OTNV TTPOCTTABEI0 GC0 KAl OTO ATTOTEAECUA.

ZUOXETIONOG OTPATNYIKOU OXESIa0OU Kal d1oiknong MAPKETIVYK

Ortav oT10 oTpaTNYIKG OXESIAOUO DiVETAI Ui HAKPOXPOVIA dIAOTACN € OUVOUAOUO UE
OAeg TIG dpacTnPIOTNTEG KAl TIG AEITOUPYIEG, TO MAPKETIVYK OCUPMETEXEI WG MId
AeIToupyia avaueoa oTIG UTTOAOITTEG.

H &ioiknon JAPKETIVYK OCUMMPETEXEI OTO  OTPATNYIKO OXEDIOOPO O€2 KUPIWG
OIa0TAOEIG:

o Aivel Tnv duvatdtnTa OTNV ETTIXEIPNON VA KATEUBUVEI O ETTIAEYUEVES AYOPEG TTOU
TIC TaIpIAlouv KOAUTEPA KAl va OIEKOIKACEI HE £€va  ATTOTEAECUATIKO TTPOYPAMHA
MAPKETIVYK TIG TTIO KEPDOPOPES BETEIC HECQ OE AUTEG

o O1dpacTNPIOTNTEG TOU PAPKETIVYK Kal avaAoyeg eTTevouoelg oxedialovTal e oTdX0
TNV KataAnyn Kal diIatApnon autwyv Twv BEocewv atmévavTl O AVTaYWVIOTIKEG
ETTIXEIPNOEIG

H olyxpovn opyavwTiki avTiAnyn Baacifetal aTnv Asitoupyia g €mmixeipnong péoa
amd uia doply Twv ZTpatnyikwv Emxeipnuoatikwy Movadwv(ZEM). To mwg pia
ETAIPEIO Opyavwvel TIG dpaaTnPIOTNTEG TNG o€ dla@opeTIkEG ZEM e€apTdTtal atrd 1o TTWG
avTihAauBdveTtal 1o avTikeipevd TnG. Apxikd kdBe ZEM Aeiroupyei avamtuooovTag Kal
uAoTrolwvTag Ta BIKA TG OXEDIA, TA OTTOIO APOPOUV HIA OPAda TTPOIOVTWY 1 UTTNPECIWY
TTOU aTreuBulvovTal Og HIa ayopd OTOXO. & OeUTEPO €TTITTEDO KOl PHECO OTO XWPEO TOU
MAPKETIVYK, TO oOXedlaoud avaAapfdvouv ol  Asitoupyieg-0é0eic Twv  dleuBuvTwv
TPOIGVTWY | TWV BIEUBUVTWY OPAdWY TTPOIGVTWY, Ol OTTOIOI JE CUVTOVIONO aTTd ToV
O1euBuvTr PAapKeTIVYK OXeBIAlouv Kal UAOTTOIOUV Ta OXEDIO UAPKETIVYK YIO TO TTPOIOVTA
TOUG.

9. AIAMOP®QEH ETAIPIKHE ETPATHIIKHE

H mpwtn kair duokoAdTepn atré@acn oTtn diadikagia diaudéppwaong oTpaTnyIKou
oxedIo0oPOoU OXETICETAI PE TOV TOMEQ dPACTNPIOTNTAG MIAg €TTIXEipnoNG. [lpokeiuévou va
gival duvaTtog o TTPOGOIoPIoHOG TOU TOUEQ BPACTNPIOTTOINONG MIAG ETTIXEIPNONG Ba TTPETTE!
va £Xouv TTPOCdIOPICTEI 01 £€1G4 TTAPAUETPOL:

1) Moieg €ival ol avAykeg Twv KaAtavaAwTwyv A T €ival autd TTou Ba IkavoTtroinoei
2) Toigg gival o1 ouAadeg TWV KATavaAwTwy A TTo10¢ Ba IKavoTToinBei

3) Moia gival o1 atrapaitnTn TEXVOAOYIa KaI ASITOUPYIES TTOU OPEIAOUV VA EQAPPOCTOUV
1 TTwg Ba IKAVOTTOINBOUV OI AVAYKEG TWV KATAVOAWTWY

4) Ze 11010 BaBUO OAOKANPWVOUNE TNV ETTIXEIPNON TTPOG Ta EUTTPOG A TTIOW yia va
IKAVOTTOINOOUME QUTEG TIG AVAYKEG i O€ TTola KATEUBUVON yivovTal oI ETTEVOUCEIG

Ta 4 autd oToixeia dev éxouv Tnv idla Baputnta aAAd BpiokovTal o pia oxéon
aANAe€dpTnong Tou onuaivel o1l €dv aAaxBei éva oToixeio TOTE TTPOKUTITEI N
avaykn aAAayig Kal o€ AAAQ.
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O _oT1parnyIikKOg emavatrpoodloplondg cival pia ouvexnig diadikaoia péoa otnv
otroia n dloiknon UTTOPEi va TPOTTOTTOINCEI T POCIKN OTTOOTOA] Kal  To  @QACa
OpUCTNPIOTATWY TNG, TA TIPOIOVTA A TIG UTTNPECIEG TTOU TTPOCPEPEI, TN YEWYPAPIKNA
TNG KAAUWN, TIG ayopég- OTOXOUG, Tov TPOTTO AsiToupyiag f akOPa Kal TNV €TAIPIKA
KOUATOUpOQ.

H oTpatnyikr Twv €TIXEIPACEWY OTIG OTTOIEG dPACTNPIOTTOIOUVTAI OE TTEPICOOTEPA
ammo éva  avTikeigeva, dnNAAdA OTIG «ETTIXEIPHOEIG OIOQOPOTIOINUEVWY  AVTIKEIUEV WV,
OlauoppwveTal g4 etTitreda:

1. Ztnv ETaipikr) ZtpaTnyiknf, OnAadr agopd Tnv £Tmixeipnon o1o oUVOAS Tng

2. 0OTn OTpaTnylki TOoU agopd K&Be ZZTtpartnyiky Emixeipnuartiklp  Movada
&eXwpIoTA(ZEM)

3. 0OTn oTpatnylki vyia KABe auykekpiyévn Acitoupyikp Movada péca o KABe
ETTIXEIPNMATIKA Jovada

4. OTIC TTIO OUYKEKPIMEVEG OTPATNYIKES Yia KABe «Baoikfy Acgitoupyikry Movada»

KEQPAAAIO 2.

10. AHMIOYPriIA TOoY NMrorpAMMATOZ MKT.

OswpnTik6 YréBabpo

2xedlaouog  MdapkeTivyk  givar n diadikaoia pe TV OTToia  €TTIOIWKETAI N
OuUoTNMUATIKA EKUETAAAEUON Twv OIABECINWY TTOPWVY  HAPKETIVYK, TTPOKEIMEVOU va
ETTITEUXOOUV 01 OTOXOI JAPKETIVYK OE [Ia OPICHEVN XPOVIKN TTEPI0dO0. Mépol PAPKETIVYK
gival ol avBpwTTIvol KAl OIKOVOUIKOI TTOPOI, KaBwG Kal n TEXVOYVWaia TTou dIaBETEl N
ETTIXEiPNON yIa va KaAUyel Tn AeIToupyia Tou JAPKETIVYK.

To Mpoéypauua MKT cival To €yypago, To otroio TrepIAapBAvel OAES TIG KATEUBUVGEIG
yIO TIG EVEPYEIEG WAPKETIVYK TTOU TTPOKEITAI VO TTPAyMaTOTToINBoUv oTa TTAdicia evog
xpovodiaypduuatog. To mpoypapua MKT atroTeAei £éva epyaAeio TakTIKOU oXedIAoUOU YIO
TNV ETTIXEIPNON KOl CUVOEETAI AUECA PE TNV ATTOOTOAR Kal TO Oopapa Tng. To Tpdypapua
MAPKETIVYK TTEPIAAMBAVEI OAEC TIG KATEUBUVOEIC yia Ta TTPOYPAUMOTA KAl TIC EVEPYEIEG
MAPKETIVYK TTOU TTPOKEITAI VA TTPAYUATOTTIOINBOUV OTa TTAQICIO €VOG OUYKEKPIPEVOU
XPOovoolaypauPaTOG. EmimtAéovy, avagEpeTal (o} OUYKEKPIYEVN  OTPATNYIKN
ETTIXEIPNMATIKA HOvVAdaA, oudda TTPoIOVTWY ) TTPoIdV, avaloya pe Th doun TNG ETTIXEIPNONG,
TN OXETIK PBaputnta Twv TPOIOVTWY TNG 1 TIC OUVBAKEC TNG ayopdg OTnv oOTToia
dpaoTnploTToIEiTAl.

11. ZXEAIAZMOZ MKT.

‘Exovrag dedopévoug Toug otdxoug MKT Tmrpémer va TrpoodiopioBouv pe
OUCTNUATIKO TPOTTO O EVOAAAKTIKEG TTPOTACEIG, VA ETTIAEYOUV HIO A TTEPICOOTEPEG ATTO
QuTEG, va TTpoypauuaticbolv, va kooToAoynbouv, va agioAoynBouv wg Tpog Tnv
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duvaToeTNTA TOUG VA dIAC@AAICOUV TA ETTIDIWKAOPEVA ATTOTEAEOUATA KAl v dpouoAoynBei
N UAoTroinon Toug.

Eivar n &iadikaoia pe TNV otroia €mMOIWKETAI N CUCTNUATIKY EKMETAAAEUCN TWV
dlaBéoipwy Tépwv MKT TTpokeiyévou va emteuxBoulv ol otdxol MKT o€ pia opiouévn
XPoVIKA TTepiodo. ‘ExovTag dedouévoug Toug otoxoug MKT TTpéTrel va TTpoadlopioBouV e
OUCTNHATIKO TPOTTO O EVOAAAKTIKEG TTPOTACEIG, VA ETTIAEYOUV HIO | TTEPICOOTEPEG ATT
QUTEG, va TTpoypauuaTtioBolv, va kooToAoynBouv, va a&loAoynbolv wg TTpog Tnv
duvaToéTNTa TOUG va dlac@aAicouv Ta eMISIWKOPEVA aTTOTEAéCUATA KAl va OpopoAoynBei
N UAoTroinon Toug.

12. T1 EINAI ZXEAIAZMOZ MAPKETINIrK KAI TO NMPOrPAMMA

MAPKETINIrK

O oxedlaopdg papkeTivyk cival n dladikacia Tmou TTEPIAAUBAVEl KAT apXAg HIa
avaokotTnon TG utmdpxouoag katdotaong, Tn  Olauépewaon KAmmolov  BacIKwy
TTAPOXWY Kal Twv TTPOCdIOPIOUO Twv OTOXWV. 2T COUVEXEID KaBopileTal 0 TPOTTOg
ETTiTEUENG TWV OTOXWYV, OTOTE N OTpatnyikil Tou Oa emmAexBei UoTepa BOa
TIPOYPAPKATIOTEl Kal Ba kooToAoynBei. H kooToAdynon Siauop@wvel Kal TO CUVOAIKO
TTPOUTTOAOYIONSG TOU TTPOYPAUUATOG WAPKETIVYK.

O oxedlaoPOg PAPKETIVYK ATTOTUTTWVETAI OTO TTPOYPOH A HAPKETIVYK.

270 Béua Tou OXEDIAOUOU MAPKETIVYK TIPETTEl va yivel OIAKpIon avdueoa oTn
OlaudpPwWaon Tou OTPATNYIKOU TIPOYPAUMOTOS MAPKETIVYK KAl TOU TTPOYPAUMATOG
TAKTIKAG TTWANCEWV. To TTPOYPaUUa TTWANCEWY ATTOTEAEI TNV TTPOKTIKA KATAANEN Tou
Tpoypdppatog uapkeTivyk. H alomoTia Twv TPoRAEWewy Twv TWACEWVY €ival
ouvaptnon TG TANPEOTNTAG TNG avaAuong Twyv Trapaydviwy TTou emnpedlouv TIG
TTWANCEIG KAl TOU PEGAICHOU TwV UTTOBECEWY TTOU CUPTTANPWYVOUV TNV avdAuon auTr.

H d1aTUTTwon ouykekpIgévwy uTtoBécewy epyaaiag gival €va TToAU Bacikd OToIxEio
otnv onuioupyia kaBe TpoypdupaTog pdapkeTivyk. O uttoBéoelg epyaaciag eivail
ATTOPAITNTEG WG CUPTTANPWHA TWV AVTIKEIMEVIKWY OTOIXEIWV KAl EKTIMACEWY YIa TO
mePIBAANOV Kal Tov aviaywvioud. Autd armoppéel ammd To yeyovog Ot dev eival
TTAVTOTE EQIKTO va TIPOPAEPBOUV | va ekTiunBouv TTapdyovTeg €EWYEVEIC TTPOG TNV
ETTIXEIiPNON.

Avdpeoca oTo OTPATNYIKO TTPOYPAUMO MAPKETIVYK KOl OTO AEITOUPYIKO 1 TOKTIKO
TTPOYPANMA UAPKETIVYK, N OUCIAOTIKA OIo@opd, €KTOC a1rd TO ETTITTEdO avAAuON,
BpiokeTal oTO0 XpPOVIKO OldoTNUA TTOU KOAUTITETAI KGBE @opd. ZTnv @dAcon Tou
oxedloopoUu To OTpaTnyIKG TTPOYpaAUUa TTponyeital divoviag PHEYaAUTEPN €ugaacn oOTnv
e€étaon Tou €§wTEPIKOU TTEPIBAAAOVTOG, TTPOKEINEVOU VA EVTOTTIOTOUV O OUVANEIG TTOU
avamrtucoovTtal péoa o€ autd. Ogov agopd Tnv Xpovik TepPiodo TO GTPATNYIKO
TTPOYPOUMA TTPETTEI VO KOAUTTTEI hIQ TTEPIND03-5 £TWV, XWPIG WG va eEeNiCOETAI OTO idI0
ETTITTEd0 avaAuong dpacTNPIOTATWY HAPKETIVYK, AOyou XApIv dia@ruion, TTWAROEIG Ka
AANa. To oTpaTnYIKO Kal AEITOUPYIKO-TAKTIKO TTPOYPAUMO £Xouv Ouola OOur) N oTToid
diagopoTroigital oTo Babud avaluong, dnAadn OTIG TTEPIEXOPEVEG AETTTOUEPEIEG.
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ATé Trpoidv 0c TTPOIGV PTTOPEl va BIAQEPEI N XPOVIKN TTEPIOBOG TTOU KAAUTTTEI
TO TTPOYPAP MO HAPKETIVYK. ETTITTAEOV N XPOVIKN TTEPI0dOG £TTNPEAZETAI ATTO TOUG PUBUOUG
TEXVOAOYIKAG avATITUENG, aTTO TNV £vIaon TOU QvTAywviopou oTov KAGdo, atmo Ttnv
ouxvoTNTA AAAQYWYV OTIG TTPOTIMAOCEIG TWV KATAVOAWTWY Kal AAAA.

13. nMrorrAMmMA MKT.

Eival 1o éyypago, To o1Toio TTEPIAABAVEI OAEG TIG KATEUBUVOEIS VIO TA TTPOYPAUHATO
Kal TIG evépyeleg MKT Trou Trpokeiral va TrpaypaTtotroinBouv  oTta TrAaiola  evog
OUYKEKPIUEVOU XPOVOdIaYPAPHATOG, KABWGS Kal avaAuTIKO TTPOCOIOPIOUO TWV EVEPYEIWV
MKT.

14. AOMH KAI AEITOYPIIA TOY MPOrPAMMATOXZ MAPKETINIK

Ta mpoypdupata HAPKETIVYK BacifovTal o€ Evav TTEpIypa@ikd EAeyxo Kal avaAuon Tng
uttdpxoucag katdotaong. H avdAuon aut armoteAeital amd 2 otddia, 10 oTddio NG
€EWTEPIKAG avaAuong Kal To OTAdIO TNG €0WTEPIKAG avaAuong. H eCwTepIk avaiuaon
gekivd TTpWTN KOBWG €xel PeEyaAUuTepn duvatoTnTa avTIKEIPEVIKAG agloAdynong. Katd
KOpov N avaAucon TTEPIOTPEPETAI YUPW OTTO TOUG AVTIAYWVIOTEG, T BOUA Tou KAGdou, Tnv
ayopd kal Toug TreEAdTeg. Tautdyxpova OTO OTAdI0O NG €§WTEPIKAG avaAuong
TEPIYPAPOVTAI Ol TAOEIG OTa BikTUa SIAVONNG KAl Ol EUKAIPIEG Kal Ta TTPOBAAuATA TTOU
QVTIMETWTTICEI N €TTIXEIpNON. H €wTEPIKN avAAuon evToTTifel TOuG BaCIKOUG TTAPAYOVTEG
emruxiag. O1 rapdyovTteg autoi TTpoadiopifouv To EAAXIOTO €TTITTEOO TWV BUVATOTHATWY
TNG E€mMIXEipnong TO OToI0  aTmaiTeiTal  w¢g TTPoUTTOBEcn avTaywviouou o€ HIa
OUYKEKPIUEVN ayopd Kal XPOVIKA TTEPIodO.

Méoa atrd Tnv avadAuon Twv SI0BECIMwWY TTOPWYV Kal TN SO[N TOU KOGTOUG AEITOUpPYiag
NG €miXeipnong, o1 OxeT{OPEVOl TTAPAYOVTEG ME TNV  €0WTEPIKAR  avdAuon,
avTITTPOOWTTEUOUV Ta duvaTtd Kal adUvaTta onueia TG eTaipeiag kal TTpoadiopifouv TIg
«XAPOKTNPIOTIKEG  IKAvOTNTEG». Me Tnv eowTepIK avdAuon divetal n duvarotnta
dlapavelag TNG avaykaidtnTag A Jn TTEVOUCEWY YIO TNV EVIOXUGN TWV IKAVOTATWYV TNG
eTmxeipnong. H eowTtepikr avdAuon Ba TTPETTEI VO EVOWMATWVEI KAl avTioTolxn o€ BaBog
Olgpedivnon  TOU  avTaywviouoU Tou KAAdOU Kal  EVTIOTIOMO TWwV  CUYKPITIKWV
TIAEOVEKTNUATWY KABE avTaywvVvIoTIKOU opyaviouou.

ATé TNV eowTePIKA Kal TNV €EWTEPIKN avAAucn TTPOKUTITEI O TTPOCBIOPICHOS TNG
Béong TnG eTaipeiag o€ oxéon YE TOV AVTAYWVICUO Kal EVTOTTICETAl TO KEVO AVAUEDO OTO
TTOU €ival n eTaipeia Kal TTou B€Ael va BpeDei.

15. AIAAIKAZIA AHMIOYPIIAZ NMPOrPAMMATO:E MKT

1. Etaipikr} dAwon atmooToAAG (TTOI0TIKAG QUONG-TTEPIYPAPIKN).
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2. Etaipikoi oT1éxol (TTOOOTIKOTTOIOUV KOl KAVOUV AgIToupyikrp Tn  OAAwaon

QTTOOTOAG).
3. AEITOUPYIKOi OTOXOI avA KATNyopia (TTOCOTIKOi-PETPTIYOI).
4. Anpioupyia MNMpoypduuatog MKT:

- AvdAuon utrdpyxouoag KatdoTaong.

- YTrobéoeig.

- Mpoodloplopdg ZTpatnyikig Kal oToxwyv MKT.

- EkTiunon amoteAéopaTtog.

- MpocdiopIoudg EVOANAKTIKWY TTPOYPANKATWY Kal ETTIAOYNA £VOG.
- MpoUTtoAoyiopdg — KoatoAdynon Mpoypdupatog MKT.

- Nemrropepég Mpdypaupa EQapuoyng atmod Tov TTpwTo Xpovo.

SeAiba 9 amnd 30
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16. ZXEAIAZMOZ MKT

ETAIPIKH AHAQXH ATTOZTOAHE
(H énjlmorn elvol mowotixrtjs ¢gionc — TEQLYDULgLHT] )

v

ETAIPIKOI ZTOXOI
(mocoTIROmOLOUY oL ®AVOUV AELTOURYLHY] T1) SjAwor] TS amoTTolic)

AEITOYPIIKOI ZETOXOI ANA KATHI'OPLA
(MMOCOTLAOL — LETONTLUOL)

AHMIOYPI'TA ITPOTPAMMATOE MAPKETINTEK

ANAAYIH YITAPXOYZAST KATASTATHE

v

YITO®EZEIXE

v

MPOZAIOPIZEMOZ ETPATHI'TKHE KAI ZTOXOQN MAPKETINTIK

v

EKTIMHEH ATIOTEAEEMATOZX

IMTPOZAIOPIZEMOZ ENAAAAKTIKON I[TPOTPAMMATQN
KAI EITIAOI'H ENOZX

MPOYTIOAOTIEMOZX - KOETOAOTHEZH
ITPOTPAMMATOZ MAPKETINTK

Y

AETITOMEPEZ ITPOI'PAMMA EQPAPMOTHE I'TA TON ITPQTO XPONO
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17. To NMrorpAMMA MKT XPHZIMEYEI ' A NA:

. OPIZOYME XTOXOYZ KAI XTPATHIIKEZ,

. ENTOMIZOYME MHIEXZ ANTAFONIZTIKON NMAEONEKTHMATQN,

. NAEITOYPTOYME OPTANQMENA KAI MEZA E MPOZAIOPIZMENA XPONIKA MAAIZIA,
. KAGOPIZOYME TOYZ MOPOYZ NA THN EMITEY=H KAGE =TOXOY,

. EAPAIQNOYME SXEZEIS SYNEPIAZIAZ MEZA STHN EMNIXEIPHZH,

. MAHPO®OPOYME $YZTHMATIKA THN ANQTEPH AIOIKHZH THZ ETAIPEIAS.

KE®AAAIO 3.

MEPIEXOMENO NMPOrPAMMATOZ MKT

18. TO NMAAIZIO AHMIOYPIIAZ TOY MPOrPAMMATOZ MKT.

To mpoéypaupa MKT dnuioupyeital péoa o€ éva Bacikd TTAaiclo, To oTToio opileTal
QTTO TTEVTE TTOPANETPOUG TTOU KaBOPICOUV TO TTEPIEXOUEVO TOU.

1. 10 avTikeipyevo Tou TTpoypdupaTog MKT cuvdéetal dueca e To péyeBog Kai To eUpog
NG dPaCTNPIOTNTAG TNG ETTIXEIPNONG.

2. 0 XPOVIKOG 0piCovTag TToU KAAUTITEL.

3. n alomoTia Tou TTPOYPAUMATOG.

4. o TUTTOG TOU TTPOIGVTOG TNG ETTIXEIPNONG
5. 10 emTiTredo avadAuong TTou aTtaiTeiTal.

0 To QvTIKEIYEVO TOU TTPOYPANUMATOG

Mrtropei va ava@épetal o€ pia oAdkAnpn etaipeia o Yo ZEM o€ €va OUYKEKPIUEVO
TTPOIOV Kal AoITTA. ZuvOEeTal Aueca UE TO PEYEBOG Kal TO EUPOG TNG dpacTnEIdTNTAG TNG
ETTIXEIPNONG OTTWG AUTO EKONAWVETAI PJE TNV EUTTAOKI TNG OE DIAPOPEG AYOPEG Kal TNV
OnuIouUpYia DIOPOPETIKWY PEIYUATWY UAPKETIVYK.

0 O xpovikdg opifovTag TToU KOAUTTTEI

O onuavtikdTEPOG TTapAyovTag OTovV KaBopIoPwO Tou XpovikoU opifovia Tou
TTpOoypduuaTog €ival n euehi§ia TG emixeipnong, dnAadry 6oo pikpdTEPN €ival n
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euehi§ia TOOO TMIO TIOAU €ival UTTOXPEwWUEVN N ETTIXEIPNON VA  TTPOYPOUUATIOE!
Makpoxpovia.

0 H aglomoTia Tou TTpoypAUHATOS

AKOpO Kkal €av TTEPIOPICEl TOV XPOVIKO OpifovTa TIPOYPOUUATWY HAPKETIVYK, N
eTmIxeipnon Ba TEETTel va diapop@uwvel TTpoypApuaTa he uywnAn aglotmioTia. Moipaia
MEIWVETAI N akKpiBela Twv TTPORBAEWEWV OO0 ETTEKTEIVETAI TO XPOVIKO OIGOTNMA TTOU
OUVETTAYETAI Kal OTn peiwon TG duvatdTnNTa TTPOYPAUUATIONOU HE BAon auTég TIG
TTPORBAEYEIG.

o TuTrog TOU TTPOIGVTOG TNG ETTIXEIPNONG

Avdloya Tnv TTEPITTTWON TO TTPOYPAUHA HAPKETIVYK Oa TTPETTEl VA EVOWPATWVEI
AeIToupyieg  avaBewpnong Kal €AEyXOU Ol OTTOIEG va  emMTPETTOUV TNV €yKalpn
onpaTodéTNoN TwV SI0PBWTIKWY AAAAYWV.

o To emimedo avdAuong

TéNOG N dIauOPPWON TOU TIPOYPAPMATOS MAPKETIVYK OTNV TEAIK TOU MOpP®N,
eCaptdral armod 1o eTmiTTed0 avaAuong TTou Bewpeital atTapaitnTo.

19. MEPIEXOMENO NMPOrPAMMATOZ MKT

1. MepiAnwn.

AvdAuon uttdpyouoag katdotaong (SWOT)
2T10X0l.

2TPATNYIK.

MpoypapuaTIONOG

Oikovopikr) AvaAuon Mpoypduuatog
‘EAeyxog ATrédoong.

© N o 0o k&~ DN

2XEQI0 KEKTAKTWY AVAYKWV» KAl EVOAANOKTIKEG OTPATNYIKEG.
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20. MINAKAZ BAZIKQN NEPIEXOMENQN MPOrPAMMATOZ
MKT

Nepiexopeva MNpoypapparog MApKETIVYK

L Iepidnym

I1. Avalvon vrdpyovoas XaTaoTaons
A. Avdhvon tov repfdihovrog
B. Avdlvon tov zhdadov-ayopdc
I". Avaivon Tov aviaywviopon
A. Avahvom Tov TEAGTOV
E. Avalvon tov mohjoeny

IIL. Exdyon
A. Excupuzol otéyol
B. Ztdyol paoretivyx
I'. Zxdyrol mpoyoaupatog

IV. Zrgarnyua pdgretivyx
A. Evalharuxéc otpamyiréc
B. Ayopéc-otdyor
I'. Avtayoviotéc-otdyol
A. Baowzr otpatyyusi

V. llpoypoppaturpios PapReTivys
A. Tuyohdynom
B. Avagnjuon — apodiinon
I'. Avavopr] = mwAoELg
A. AvamtuEn mopoildvrmv

E. EEvmmpémnon nehatov

ZT. "Epgvva ayoods
VL. Owzovopuzi] avdlvon mpoypdpupatos

A TTpoiimoloyiopol daumavoy

B. Owovopxd oroyeia (€0o0da — €E0da — #€pdn — amodonndmra)
VII. "Eldeyyos anddoons

A. Asvtepoyevi otogeia

B. ITpwtoyew| otouyeic
VIIL Eyédia «EXTanTOV avayznv» ®al EVOLLarTinés 0Tpatyineés
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21. ANAAYZH THZ YNAPXOYZAZ KATAZTAZHZ

O1 duvdpueig Kal ol TTapAyovTeG Tou €CwTEPIKOU TTEPIBAAAOVTOG TNG ETTIXEIPNONG
eTNPEAdoUV TNV AVATITUEN OTPATNYIKWY PAPKETIVYK attd auTrv, o BaBudog duwg oTtov
oTToio TO TTEPIBAANOV £TTNPEALEI TIG ETTIXEIPHOEIG OeV gival 0 iB10G yia OAeg Toug. AuTd TTou
gival BéBaio givar OT1, o1 aAAayEG TTOU CUPBaivouv Kal Ol TAOEIG TTOU SIOUOPPWVOVTAI GTO
TEPIBAANOV HIOG ETTIXEIPNONG dNUIOUPYOUV TIG TTIO CNUAVTIKEG EUKAIPIEG UWAPKETIVYK KAl
ATTEINEG TTOU N ETTIXEIPNON AVTIMETWTTICEL. (ZIWPKOG, 2004, 0eA.169).

H avaAuon Tng KatdoTaong TTou ETTIKPATEI OTOV XWPO KAl TOV XPOVO HECQ OTOV OTT0I0
dlapopewveral 10 TPoypauua MKT artroteAei ™ Pdon Tdvw oTnv oTtroia Ba
dlapopewboulv oTn Cuvéxeia ol aTOXol Kal N oTpartnyikfl MKT. Tov xwpo Ptropoupue va
TOV OpicoupE PE TIG €EAG DIAOTAOEIG:

. MepiBdaAAov MKT
. Ayopd — KAadog
. AvTtaywviouog

. AyopaoTEG — KATaVOAWTEG

Ot gukaipiec mou Evapnilowm ota mAaiola TOU MPOYPOHATOC LAPKETIVYK
MPENEL v petadpdlovial oe eVOAMQKTIKEC OTPATNYIKEC TOU WMOPEL val
akoAouBnoeL n emyelpnan.

Ot otpatnywéc auteg ouvolilovral otov mivaka tou Ansoff aav eukaipieg
yia drapopomoinon i avartulakr dlelodutikn moALTIKN.

MPOIONTA
YNAPXONTA NEA
Aigiobuon otnv ayopd Avartuén mpoioviwy
Avartuén ayopuwv Apopomoinan
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22, ANAAYZIH THZ ArOPAZ (KAAAOY)

« O opiopdg TNG ayopdg OCuvOEETAl AUECO WE TOV TTPOCOIOPIOUO TOU
MepIdiou TNG ayopdg, To OTToio TTPOCdIoPICeTal ATTO TNV dlAipeon TwvV
TTWANOCEWV O€ OYKO A agia Pe TIC CUVOAIKEG TTWAARCEIG TTOU AVTIOTOIXOUV OTNV
ayopd.

« H avdAluon TG ayopd¢ wg HEPOG TOU TTPOYPANMATOG PAPKETIVYK,
TepIAapBavel d1dpopous BacIKoUg TTaPAYOVTES, OTTWG :

¢ Ta KEPON KAI TOUG OIKOVOMIKOUG DEIKTEG TWV ETTIXEIPHTEWV

*  T0 duVapIKO TNG ayopdg, HETPNPEVO O€ OYKO TTPOIOVTWY Kal £000a

* 0 PUBPOS avaTITugNG HIag ayopdg

* 1N KUKAIKOTNTA KAl N ETTOXIKOTNTA KATTOIWV AyOpWwV

e Ol TAOEIC OTNV TIMOAOYIOKY TTOAITIKK, TRV dlavour Kal Tnv Tpowenon,
TNV dlIAQRUIoN KAl EUPUTEPQ THV ETTIKOIVWVIA

* n Olo@opd oTnv Kepdoopia HETAEU Twv dlIapdpwyv BACIKWY KAAdWV

23. ANAAYZH NEPIBAAAONTOZ MKT.
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Ta aTTOTEAECUATIKG TTPOYPAUHATA dnUIoUpyoUVTal JE TPOTTO WOTE va dlac@aAieTal
N EKPMETAAAEUON EUKAIPILOV TTOU TTAPOUCIAdoVTal KAl N CWOTH avtidpaon oTIG dIAPOPES
QTTEINEG.

. O1 mmapdyovteg Tou eEwTEPIKOU TTEPIBAANOVTOG PTTOPEI va €ival OIKOVOUIKOI,
dnNUoYpPAPIKOi, TTONITIKOI, BEOUIKOI, TOU, AKOPA KAl QUOIKOI TT.X. (KAINATOAOYIKEG GUVOAKEG).
£TTIONG ONUAVTIKA YIa TO TTPOYPAUUA TOU WAPKETIVYK TNG ETTIXEIPNONG Ba gival akdpa dUo
eupUlTEPa BEuaTa, n ETTIXEIPNMATIKA NOIKY KAl N KOIVWVIKA €uBuvn TTou €Xel n dloiknon

ZnuavTikég €dw o1 dUo péBodol avaluong : PESTCO & SWOT.
PESTCO
ANAAYZH EZQTEPIKOY MNMEPIBAAAONTOZ ME METABAHTEZ :

. MoAImikég
. OIKOVOIKES
. KoIvwvikég

. Texvoloyikég

. AvTtaywviouog

SWOT

ANAAYZH E=QTEPIKOY MNEPIBAAAONTOX ME METABAHTEX :

. Auvapeig

. Aduvapieg
. Eukaipieg
. ATtTeINéG.

24. ANAAYZH ANTAIQNIZMOY.

A. Emrireda avTtaywviopou:
YeAiba 16 and 30

OEPMONMYAQN 17 MepioTépi TnA. 210-5711484, 6945-310630

www.eclass4u.gr - grammateia@eclass4u.gr



c_B_ ]
Eclass4U

The bes Choice foi you

Ermupédela : Biku Bapda

Avtaywviopoég avaykwv(Baaoifetal oTnv Bacikr avAaykn TTou TTPOCTTOOEI
va KaAUWel 0 XpAOoTNG)

AvTaywviopdg KUpIlou TTpoidvTog(avTaywviouodg o€ eTTitredo TTpoidvTog)
AvTaywVvIioudG TUTTOU TTPOIOVTOG

AvVTaywVvIOuOG JapKwV

B. Mé0odoI1 TpoodIopICHOU AVTAYWVICTWYV

Texvikn duvaTtdTnTa UTTOKATACTAONG (dNAAdN OTI ATTO TEXVIKAG ATTOWNG
MTTOpOUV OUO n TTEPICOOTEPA TTPOIOVTA va eTTITEAECOUV TNV idla Tn
AeiToupyia)

Kpion Twv oteAexwyv (M€oa aTTO ava@opES TTONITWY Kal TTANPOQYOpPIES aTrd
GAAEG TTNYEG OTTWG YIa TTAPABEIYUQ EKOETEIG, TTEPIODIKA KATT)
Xpno1uoTroinon Tou «uoTnpIiwdn TTEAATN»

Etriong, yia Tov €viomioud Twv QvVIAYWVICTWV MTTOPOUV va
XPNOILOTTOINBOUV 01 BEIKTEG TTOU TTPOKUTITOUV ATTO TIG HETPHOEIG AYOPWV
TWV KATAVAAWTWYV, JE dUO BATCIKEG HOPPEG:

- MpaypaTtikd oTtoixeia ayopds A XpHong aviaywvIoTIKWY TTPOIOVTWY

atrd KOTAVOAWTEG

- Kpio€ig katavaAwTwy yia TO TTola BEwpouv avTaywvIoTIKA TTpoiovTa
(avTIANTITIKOI XAPTEG, OpOoIOTNTA OuAdwv, dlaypa@ry TTPOIOVTOGC,
UTTOKOTAOTOON OTN XPron)

Me Bdaon Ta Oedopéva TTOU CUAAEYEL n €TTIXEIpNON ME TIC TTAPOTTAVW
MEBOOOUG, PTTOopEl va TOTTOBETACEI TNV avAAucn TOUu avTaywviouou,

avdAoya pe Ta emmireda TTou AciIToupyei oTov TTivaka Tou Ansoff:

NPOIONTA/YMHPEZIE:
ArOPEZ 151 AladopeTika
161ec A B
AladopeTikeg r A

. ENIAOIH ANTAIQNIZTQN

SeAibo 17 ard 30
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* AmTavtd OTO €£pWTNUA TNG TTPOTEPAIOTNTAG TTOU Ba TTPETTEl va doBei oTnV
QVTIMETWTTION TOU KABe avraywvioTh, META Tnv  avdAucn TTou
TTPoNyAONKE.

A. ANAAYZH ANTAMQNIZTQN

H avaAuon autr 8a mpétrel va divel oToIxEia yia:

- Toug KUpPIOUG OTOXOUG TWV AvVTAyWwVIOTWV

- TIg avTiOTOIXEG OTPATNYIKEG TTOU UIOBETOUV

- Tig duvatdTNTEG TOUG VA UAOTTOINOCOUV ATTOTEAECHUATIKA AUTEG TIG

OTPATNYIKES

E.MPOZAIOPIZMOZ ZTOXQN KAI ZTPATHIKHZ ANTAMQNIZTQN

"evikd o1 oTdX0I BlakpivovTal OF€:

- 2TOX0UG avATITUENG TNG HAPKOG

- 2TOX0UG diaTrPnong/ouvTiPNong TG HAPKAG

- 2TOX0UG eKUETAAAEUONG TNG NAPKAG

O evromopdg TNG OTPATNYIKAG TWV AVIAYWVIOTWY, €KQPAleTal o€ dUO0
OIa0TAOCEIG:

- Tnv emAoyf ayopdg — oT1éxou pe BdAon TIC ApXEG TNG THNUATOTTOINONG

- Tnv €mAOYA TWV CUYKPITIKWVY TTAEOVEKTNHUATWY TTAVW OTA OTToia Ba Bacioel

TNV TOTTOB£TNON TOU TTPOIOVTOG I TG HAPKAG

25. 5 AYNAMEIZ PORTER

H amédoon twv emixeipioewyv efaptdtal amd TApa TTOANOUG TTapAyovTeEG Kal
OUVAUEIG TTOU TTPETTEI va An@BoUV uTTdYn.

ZUuQwva Pe 1o povréAo Tou Porter, o1 duvapeig auTég givai:
* H @Uon NG aviaywvioTIKAG dpacTnpIoTnTag

* H atreIAn €10600uU VEWV avTaywvIoTWV

* H atTelAf uTTOKATACTATWY TTPOIOVTWYV

* H dUvaun Twv TpounBeutwv

* H duvaun Twyv ayopacTtwy

26. ANAAYZH NEAATQN
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H avaAuon Twv treAatwy repIAapBavel Tpia oTadia:
« Tov evTOTTIONO KAl TNV TTEPIYPAPH TWV TTEAATWV
«  Tnv dnuioupyia TUNUATWY OTA OTTOIA EVTACOOVTAI OI TTEAATEG
o Tnv TTePIYPOPr) TWV TUNUATWY PE BACN XOAPOKTNPIOTIKA TWV TTEAQTWV

KQl TNG GUPTTEPIPOPAC TOUG

1. Molog ayopddel kal TTOI0G XPNOIKOTTOIE TO TTPOIOV;
Ti ayopdfouv o1 TTEAATEG;

Mou ayopddlouyv;

Méte ayopddlouy;

Mwg emAéyouv 6T ayopalouv;

o a0 &~ N

MNaTi TTpoTIHoUV auTd TToU ayopAlouy;

SeAibo 19 ard 30
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KEPAAAIO. 4

AYNATOTHTA ArOPAxz KAI MPOBAEWYEIZ

O1 TpeIg £VVOoIEG TTOU gival OTEVA CUVOEDEUEVES KAI XPNOIKMOTTOIOUVTAI TNV AVATITUEN
Tou TTpoypdapuatog MKT ptropouv va opioTouv wg €E1G:

AuvartéTnra ayopdg: ol PEyIoTEG DUVATEG TTWAAOCEIG TTOU PTTOPOUV VA ETTITEUXBOUV
atmmd OAOUG TOUG QVTAYWVIOTEG, UTTAPXOVTEG Kal PEAAOVTIKOUG, KATW OTTO «IDAVIKEGH
OUVONAKEG.

MpéBAswn NMwARCewWV: oI TTWANOCEIG TTOU YTTOPOUV Va ETTITEUXOOUV aTTo Pia eTalpEia
KATW atro opIoPEVESG OUVOAKEG TT.X. epapuoyr] evog dedopévou MKT Plan.

H mTpéBAcwn Twv TTWAACEWY €ival pia eKTiunon o€ xpenuatikg agia r povades Twv
TTWANCEWY, TIG OTTOIEG MIO CUYKEKPIPEVN ETAIPEIO AVAUEVEI va TTPAYUATOTIOINCElI OTNV
OIAPKEIA PIOG CUYKEKPIPEVNG TTEPIGOOU OE IO CUYKEKPIWEVN ayopd Kal oTa TTAaiola evog
TIPOTEIVOUEVOU TTPOYPANHATOS HAPKETIVYK.

H mpbéBAewn utropei va agopd pia oASKANPn oeipd TTPoidvTwy r/kal ETTINEPOUG €idn,
KaBwg Kkal PTropei va agopd oAGKANpn TNV ayopd oTnv oTroia atreuBuveTal n eTaipeia n
OUYKEKPIUEVD TUAMOTA TNG.

2UOXeTICoVTag TO NAPKETIVYK Kal TIG TTWANCEIG TTPETTEI va TOVIOTEI OTI 01 GTOXOI KAl N
OTPATNYIKI TTPETTEI va TTPOCOIOPIOTOUV TIPIV aTTO TIGC TTPORAEWEIC TwV TTWANCEWV.

EmimmAéov cival TTOAU onuavTtikd va avaAuBei n diagopd avdueoa otnv duvatdtnTa
TTWANCEWYV TNG £TAIPEIAG KAl VA EVTOTTIOTOUV 01 AGyOI yIa TOUG OTTOIOUG UicTaTal.

ZHMANTIKO-> Eva mpoypappa MKT xapaktnpileTal wg oTpaTnyiko otav, mpiv
TNV OVOAUTIKA TTEPIYPAPN TWV EVEPYEIWV KOl TWV OVTIOTOIXWV TOpWV Kal
OTTOTEAEOUATWY TTOU ouvemdyovTal, TepIAapBdavel pia TAApn avdAuon Tng
OTPATNYIKAG TTOU UAOTTOIEITAI HEOW TWV EVEPYEIWV AUTWV.

216X0¢ MNMWwAAcewv: o1 TTWAACEISC TToU TIPETTEl va €TmITEUXBouv ammd TO TUAMG
TTWANCEWY KAl VIO TIG OTTOIEC UTTAPYXOUV DIOIKNTIKEG OETUEUCEIS Kal KivnTpa.
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KEPAAAIO. 5

EZQTEPIKH AOIKH NMPOrPAMMATOZ MKT

H paouva teypvoyvooio mov £yer avorrroy el yuo ) Slopdpgaon e oTparytL-
S PADKETLVYH, OV Omoio PoolleTol TO MOOYOUPUT WADHETIVYH EXQPOALETOL OU-
VOTTTUACL LLE:

1. g 5 ovvapes tov Porter
2. 1L 3 EMAOYES OTOUTIYLHS CVTOCOVLOPION”
3. 1o 4 «HoUTIdy OTOOTITYLRIS YU FOOTOPUALKLO ETTLYELONUOTLAS OQUOTNOLOTITOS

(Ansoff - BCG).

Edd Ba mpémer i va tovicovpe ot 1o fooxd B€pa 1o mposdiopuopot Tow
«FETLROU ®AAOOU» TS emuyeipnons ouvogeton PEPowo pe:

0. TOQOUE HoL DOOOTOLOTITES,
B. MOOCOLOQUOUE VEC OTQUTIYIXES COVTUYWVIOTOV, KO (PUOLAG
Y. HATOLOV OUVOVOOUO CUTWY TV TUDUUETOWV.

Mo ve avaatiSovps v Tpdyoa e LADXETIVYH POoLOUEVO OF pio GuaT., d1)-
A0OY) MTOTEREOUATLRY), (OC MPOS TOUE OTAYOVS TTOOTITYLEY WADKETIVYH, TOEMEL VIL
pEovpe kL o CUVTOUY MOt OTIS EVVOLES TN CvAALONS TOU #AGABOL Hou v Rd-
VOULLE [0 TEE QOUTEDU OLE QEVVI|ON] TOW TOLOWY CUTEY OLOUPOOETLROY Paoewy otryrpL-
NS HOL COVEALOTC.

STPATHIIKESZ MPOIONTOZ: &nuioupyia vEou TIPOIGVTOC, TPOTTOTTOINON
utTdpxovTog, alhayr oTdoewyv yia Tn pdpka, aAlayr oTdoewy yia TN Japka Twv
AVTAYWVIOTWYV, aAAayh OXETIKAG ONPACIAg TWV XOPOAKTNPIOTIKWY TWV TTPOIOVTWY,
€0TIOON O€ TTAPAPEANUEVA  XAPAKTNPIOTIKA, TEOTTOTIOINCN  KATAVAAWTIKWY
TTPOTIUACEWV.

2TPATHIIKEZ TIMOAOIHZHZ: MoAimikA dicioduong, MNMoAITIKr e¢agpiouaTog,
MoAITIKr} dla@opoTToiNONG TIMWYV KTA.

STPATHIIKES EMIKOINQNIAT: Q0nong kai EAENG

STPATHIIKEZ AIANOMHZ: Tuomog kavoAhiwv (1.x. franchise), évraon
dlavopng, oxnuartotroinon OIKTUOU  (YEVIKOG  avTITTPOCWTTOG-AVTITIPOCWTTOG

TTEPIOXNG).
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JUVOTITIKOC OCUOYXETIOUOC OTPATNYIKAC MEIYUATOC KAl TTPOYPAMUUATOC
MAPKETIVYK

H dioiknon HAPKETIVYK WG XEIPIOHOG TWV OTOIXEIWV TOU MiYMOTOG TTEPIOTPEPETAI
yUpwatrod3 BaoikéG aTToPATEIS:

o0 Tnv emAoylR Twv ayopwv oTéXWV Ol OTToIEG OUCIAOTIKA KaBopifouv TO TTOU Ba
AVTAYWVIOTEI N €TTIXEIPNON

0 To OUYKPITIKO TTAEOVEKTNHAO TTOU Ba TTPOCPEPOTAV OTOV TUTTIKO KATAVAAWTH KABE
ayopdg oTéXou yia Ta TTPOIOVTa TNG

0 To oxedIooPO TOU WEIYUATOG PAPKETIVYK TO OTToi0 Ba diac@aAiosl Toug oTdXoUG
o€ KABe ayopd TTou TTEAECE va EUTTAQKET N ETTIXEIPNON

To KUplo gpyaleio yia TNV Aqyn autwyv Twv amo@acewy gival n £épeuva ayopdg. Ol
ETTIXEIPNOEIG avalnTouVv €UKAIPIEG AYOPWYV Kal TTPOIOVTWY O XWPOUG TTou OlaBEéTouv
KATTOIaG HOPYS TEXVOYVWOia A/Kal OIKOVOUIEG KAIMOKAG TTAvw OTIG OTT0iEG JTTOpoUV va
€0PAILLOOUV TO CUYKPITIKO TOUG TTAEOVEKTNHA. ZTNV avAaAucon Twv TTPORANUATWY Kal
TTPOYPOUHATWY JAPKETIVYKA €ival O €VVOIEG TTOU KOBOPI(ouV TO TTAEYHA TWV ATTOPACEWV
TTOU UTTAYOPEUE! IO OTPATNYIKA HAPKETIVYK:

0 H TunuaToTroinon TG ayopdg

0 To CuyKpITIKO TTAEOVEKTN A

o H oTtpartnyikr Toro0£TNOoNg

0 H di0iknon Twv TTEAATEIOKWY OXETEWV

MeTG TOV EVTOTTIOUNO TNG ayopdg akoAouBei To oTddio— KAIdi oTn SIauopewaon TNS
oTparnyiKNC  MAPKETIVYK  TO  OToio  €ival  n  Tunuaromoinon.  ZTnv
TUNPaTtotroinonuTtdpxouv3 BaciKEG OTPATNYIKEG:

0 To dIa@OopPOTIOINUEVO HAPKETIVYK
o To adiapopoTroinTo JAPKETIVYK
0 To OUYKEVTPWTIKO

H tunuatotroinon tng ayopdg cival TTOAU onuavTikn yiati KABe TuAua Tng ataitei
OIAPOPETIKI) GTPATNYIKA HAPKETIVYK.
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27. MPOIONTIKH MOAITIKH

To kA&Idi emRiwong Kal avaTrTuéng YIAG TTIXEIPNONG BPICKETAI OTOV TTPOYPOUUATIONO
TWV TTPOIGVIWY PECW TOU OTTOIOU avamTuooovTal oTaBepd véa Kal TTAEOV ETTIKEPDN)
TTPOoIdvTa Kal OleiIodUouv OTnNV ayopd, evw Ta TraAId Kal AyoTepa  €TTIKEPDN EiTe
AvaVEWVOVTaI €iTe TTEPIOPIfOVTal €iTE akOpa e¢agaviovTal. H TTOMITIKA TOu TTPOIdvVTOg
UTTOKOTNYOPIOTTOIEITAI O€3 ETMPEPOUG OTPATNYIKEG: TN OTPATNYIKA TNG TPOTTOTTOINONG
TOU TTPOIOVTOG, OTn OTPATNYIKA TNG BIaKOTTAG Kal &1dBsong Tou TTPOIGVTOG Kal TEAOG
OTn OTPATNYIKA AVATITUENG VEOU TTPOIOVTOG. H TpoTToTroinon €vOog TTPOoIGVTOG WTTOPEl va
QVOQEPETAI O TPEIG POOCIKEG OTPATNYIKEG:

0 27N BeATiwon NG ToI6TNTAG TOU, JE TNV OTToIa avaBaBuifeTal n @rpn Kal 1o yonTpo
NG €mIXEipnong, yeyovog tmou uttofonBd Tnv AvTIMETWTTION TOU AVTAYWVICUOU

0 2Tn BeATiwoN TwV AEITOUPYIKWY XAPAKTNPIOTIKWY TOU, UE TNV OTTOIA ETTITUYXAVETAI
N ETEKTAON TOU TTPOIOVTOG Kal 0€ GAAQ TURHATA TNG ayopds

0 2TnVv BeAtiwon NG gu@dAviong Tou, hE TNV oTToia utrofonBdral n TTPoBoAr Tou
TTPOI6VTOG OTNV ayopd.

MoAAG aduvata kal oplak& TTPOIGVTA TTAPAUEVOUV OTNV ayopd Kal gival {nuioyoéva
Kal  emmepaopéva  TEXVOAOYIKA. AUTO  €xel WG  aToTEAEOua TN peiwon  TNg
aTTOdOTIKOTNTAG TNG ETTIXEIPNONG KAl TNG IKAVOTNTAG TNG Va ETTWQEANBEI atrd véeg
EUKAIPIEG.

H avavéwon Twv TTapayopévwy TTPOIOVTWY Kal N avatmtuén vEéwv aTtroTeAei TO
ETTIKEVTPO TWV TTPOCTTaBEILY TNG dloiknong pIag ouyxpovng eTmixeipnong. ‘ETol, yia  va
eMPBILOEl ONUEPa  MIO  ETTIXEIPNONG TIPETTEl va  OnUIOUPYEi  Cuvéxela Kalvoupyia
TTPOI6VTa O KUPIOTEPES BIOBIKATIES YIa TNV AVATITUEN VOGS vEOU TTPOIOVTOG gival o1 €ENG:

0 H ouykévipwon r} GUANWN VEWV 16wV

(o]

H emAoyn Twv 18ewv

(o]

H oikovouikfy avaAucn Twv I8EwV

(o]

H avartuén véou TpoidvTog

(o]

H dokiun Tou TTpoidvTog

Ymdpxouv €TTé OTPATNYIKEG TTOU PTTOPOUV va uloBeTNBoUV SI0QOPOTIOIWVTAG TO
TTPOIOV 1] TNV ETTIKOIVWVIQ TTOU TTPORAAAEI TO XOPOKTNPIOTIKA KAl TNG XPAONG TOU

1. 1. Avatrtuén piag véag pdpkag
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2. 2. Tpotrotroinon UtrdpxXouoag JAapKag

3. 3. AN\ayn TTeTToIBAcEwY yia TNV Jdpka

4. 4. AN\ayn TTETTOIBNCEWY YIa TNV JAPKA TWV AVTAyWVICTWV

5. 5. ANay TnNG OXETIKAG ONPACIAg Twv ETTIHEPOUG XAPAKTNPIOTIKWY TOU
6. TPOoIGVTOg

7. 6. EoTiaon og mapapeAnuéva péxpl OTIYHNAG XaPOKTNPIOTIKA

8. 7. TpotroTroinon Twv KATAVAAWTIKWY TTPOTIUACEWY O OXEON HE TA XAPAKTNEIOTIKA
TOU TTPOIGVTOG

28. MOAITIKH THE TIMOAOIHZHZ

H yvwon tng Tpoo@opdg Kal TNG {ATNONG, TNG EAACTIKOTNTAG TNG TIMAG, KABWG Kal
NG MEBSGOOU Tou vekpoU anueiou yia Tov KaBopiopd TG TIMAG TTWANGONG, eV ATTOTEAEITO
TEAOG yIa OAOKANpn Tn Oladikacia TnG TIMOAGynong. O emixeipnpatios A Ta oTEAEXN
MAPKETIVYK TTPETTEI va  €EeTACouv TTARPWG eITTAéoV TTOAAOUG GAAOUG TTAPAYOVTEG,
OTTWG: TOUG OTPATNYIKOUG OTOXOUG, T WECA TNG E€TIXEIPNONG, KABWS Kal 0AOKAnpo TO
MEIYMa PAPKETIVYK. MeTd TNV €€éTaon OAwv Twv TTapatmdvw TTapayoviwy Ta  oTeAEXN
mpétrel va emAEEoUV TNV appolouca TIMOAOYIOKN TIOAITIKA  yia Tnv €TTIXEipnon.
Ymrapyouv4 TTONITIKEG TIHOAGYNONG TTOU gival o1 €€AG:

MoAiTikA digiocduong

o Ortav n ayopd xapakTtnpifetal ammdé uwnAr eAaoTIKOTNTA

o Otav 10 KOOTOG MOVAdAG TTIPOIOVTOG HEIWVESOl BACEI OIKOVOPIWY KAIJOKAG,
EUTTEIPIAG TTApAywWYNS A/Kal KAPTTUANG PABnoNng Tng €TTixXEipnon

° ‘Otav n xounAn TN anobappUvelL TOUG VEOUC AVTAYWVLOTEG VO UITOUV 0TNV ayopd

MoAiTikA a@piouarTog»

o Otav uttdpyel éva apkeTd peydAo TuAuUa TNG ayopdg TTou eival diatebelnévo
vVa ayopdcel o€ uPnAn Tiun

o Ortav n uwnAA TIPA XPNOILOTIOIEITE WG BEIKTNG UYWNANG TTOIOTNTAG

o Otav n emixeipnon €xel TTEPIOPIOUEVO OUVOMIKG TTapaywyng Kal aveTTOPKEIG
TTOPOUG YIQ ETTEKTACN
e Ortav dev uttdpxel KivOuvog n uwnAnA TIPA va TTPOKAAECEI EUPAVIOT AVTAYWVIOTWV

MNoAiTikA avriAauBavépevng agioag

Otav pmmopolv va ekTiunBolv pe Baon €peuva ayopdg Ol AVTIANWEIG Twv
KATAVOAWTWV-TTEAATWV YIA TNV agia Tou TTPOIOVTOG, CUYKPITIKA WE TNV agia Tou TTPoidvTog
TWV AvVTaywVvIOTWYV Kal va KaBopIoTel avTiaToixa n TIKNA

MoAiTikA S1agpopoTroinong TIHWV
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Otav n emixeipnon, Paoilopevn oe OIAPOPES TTEPIOXEG TTAPAdOONG ETTITTEOOU
€EUTTNPETNONG KAl AOITTA, PTTOPEl va TUNPATOTTOINCEI TRV ayopd BAon TIMAG Xwpig va
TIPOKAAETEN TIG AVTIOPACEIG TWV TTEAATWV.

29. MOAITIKH THZ ENIKOINQNIAZ

H emmixeipnon agou £xel OAOKANPWOElI TO OXESIAOHUO TOU TTPOIGVTOG Kal TNG TIMAG TOU,
n €mmixeipnon TPETTEI va ETTIKOIVWVAOElI JE TO TUAMA TNG ayopdg TTPOG TO OTI0io
atreuBuvel TO TTPOIOV TG, YIa va TTANPOYOPNOCEl TOUG KATAVOAWTEG yia TNV UTTapén Tou,
TOVICOVTOG OUYXPOVWG TA XOPAKTNPEIOTIKA Kal Ta TTAEOVEKTHHOTA Tou. Ta OToIXEia TNG
TTONITIKAG TNG ETTIKOIVWVIAG TTOU OVOUAZOVTal KAl OTOIXEI TOU PeiyHaTog TTPOBOARG givail
Ta €¢nG: dla@AuIon, dnudaoieg OXETEIG, TTPOCWTTIKA TTWANGCN, TIG EBSdoUg TTpowBdnoNng
TTWAACEWY Kal TO AUECO MAPKETIVYK. Ta aToixeia autd PHAPKETIVYK atToTEAOUV TNV
eAeyxOUEVN ETTIKOIVWVIO TNG E€TTIXEIPNONG, YiaTi HEOCW TWV OTOIXEIWV aTtrooTEAAOVTAI
ETTIAEYMEVA PNVUUATO OTOUG KATOVOAWTEG, TTPOKEINEVOU va ETTITEUXOOUV OI OTOXOI TNG.
EKTSOG, Opwg attd TNV eAeyXOUEVN ETTIKOIVWVIA UTTAPXEI KAl N N EAEYXOUEVN ETTIKOIVWVIA,
TNV oTroia aTrapTiouv pnvuuata TTou €xouv Tn Bdon Toug oTnv ATTO OTOMA O€ OTOUO
eTTIKOIVWVIa. Ta pnvipaTa auTd YTTOPED va €ival TIPOOWTTIKEG OUOTACEIG, KABWG Kal N
avTiAnyn TTou €x€l 0 KATAVOAWTAG Yia €va TTPoIOV A Yia UTTNPETia.

MNa va avorrruxBei éva @Aaoua emmAoywv OTPATNYIKAG, Ba TTPETTel apxikd va
egeTa0TOUV TTEVTE TTPOOOIOPIOTIKOI TTAPAYOVTEG, Ol OTToiol €ival O KOIVOG OTOXO0G, TO
MAvVuga, TO KOOTOG, N METPNON  ATTOTEAEOPATIKOTATAG KAl O  €AEyxog OTa
ammoteAéopata. OTTwg eival katavonTo, gival ToIkiAol o1 AGy0l yia TOUG OTToIoUG 0 EAEYXOG
TTOU PTTOPEl va aoKNoel £€va OTEAEXOG MAPKETIVYK OE MIO OUYKEKPIPEVN &paaTnEIdTNTA
ETTIKOIVWVIaG dev PTTOPEl va ouvduaoTei e atmOAuTn BERaIOTNTA YIQ TO ATTOTEAEGUA TTOU
Ba emipépel.

To €010 TTPOYPOPUa WAPKETIVYK gival n KUpIa PEBOBOG KATAVOUAG Kal EAEYXOU TwV
daTtravwy £TMIKOIVWVIag kata TTpoidv, ZEM kai xpovikA Tepiodo, o€ ouvduaouo TTavTa Je
TNV TEKUNPIWON TWV OXETIKWV OTTOPACEWV KAl TwV TTPOCOIOPICHO TWV GVAPEVOUEVWY
OTTOTEAECUATWY. TO TTPOYPAUUA ETTIKOIVWVIAG WG MEPOG TOU TTPOYPAMUATOS HAPKETIVYK
mepIAapBavel éva katapxnv Bacikd diaxwplioud avapeoa oTtn dla@ruion Kal TIG GAAES
OpacTnPIOTNTEG TTPOROAAG. O TTPOYPAUMATIONOS TWV ETTIKOIVWVIAKWY dPaCTNPIOTATWY
mepIAapBAvel Ta €EAC: TN ONUIOUPYIKN TTAQTQOPUA, TN OTPATNYIKN TwV HECWYV, TOV
OXEQIAOHO TWV HECWV, TNV TTEPIYPAPH OAWV TWV UTTOAOITTWY dPACTNPIOTATWY WG TTPOG
TOUG OTOXOUG KAl TO QVOPEVOUEVA OTTOTEAECUOTA Kal TEAOG TO KOOTOG KABE evépyeiag
0€ OUVOUAONO UE TO TTPOYPAMMUO TTANPWHWV.

30. MOAITIKH THEZ AIANOMHE

‘Exel kataoTei TTAE0OV KoIvr) guveidnon 611 To KATAAANAO TTPOIdV, JE TNV KATAAANAN TIUA

Kal TO KOAUTEPO OUOTNUA ETTIKOIVWVIAG, OEV IKOVOTTOIE TOV KATAVOAWTK, av autd Ogv

BpiokeTal aTov KATAAANAO TOTTO Kal XpOvo, OTTou Kal 6tav autd dnAadr ¢ntnbei atmd T0
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KatavaAwTr. Ta oToixeia TNG TTONITIKAG TNG SIAVOWNG €XOUV OKOTTIO va £6a0@aAicouv
TNV UTTapPEN TTPOIOVTWY ATaV Kal OTTOoU {nToUvVTal WWOTE O AYOPOAOTHG VATO ATTOKTHOEI 000
MO €UKOAQ YiveTal.

Mpokelyévou TO TTAPATIAVW VO TTPayMATOTTOINBE, N &1EUBUvon UAPKETIVYK EKTEAE]
Mia oeipd atmd dId@opeg dpacTNPIOTNTEG R AEITOUPYiEG, OI OTIoiEg MTTOPOUV Vva
TagivounBouv o€ 2 PeyaAUTEPEG OPADBEG: AEITOUPYIEG OI OTTOIEG ava@EpovTal OTNnV évvola
NG METARiBaong TNG KupldTNTAG KAl  AEIToupyieg TG QUOIKAG dlavoung, dnAadn
METOQOPA, atmoBrikeuon Kal €Aeyxo¢ Twv ammoBepdtwyv. H cupBoArn Twv OToIXEiWwV
TOU OUCTAPOTOG OIAVOPNAG OTO MEiYHO HAPKETIVYK  €ival  peydAn, ag@ol pe autd
TTapEXOVTAl N TOTTIKA XPNOIMOTNTA, N XPOVIKH XPNOIMOTATA KAl N XPNoIuoTnTa
KupIOTNTAG.

Ta Siktua dlavouAg Cuvdéouv TTPOPNBEUTEG Kal TTAPAYWYOUG HE TOug TEAIKOUG
KATOVOAWTEG TwV TTPOIOVTWY 1 TWV UTTNPECIWV KAl PE QUTAH TOoug Tn AgImoupyia
MTTOPOUV va dnuioupyrioouy €va IoXupd avtaywvioTikd TTAeovéKTnUa. Me Tn AoyiKA TnNg
AeIToupyiag  MAPKETIVYK WG €vOG  OAOKANPpwHEVOU CUCTAPOTOG, Méoa ammd  TO
TTPOYPAPHA UAPKETIVYK TTPETTEI va eKQPAETAl KAl VO TEKUNPIWwvETAl BAoEl OTOIXEIWV N
OTPATNYIKI SIAVOUAS UE TN HOPYN:

o TOMwv KavoAlwv
. ‘Evtaon Stavoung
. Ixnuatormnoinong tou Siktuou

KdbBe emmixeipnon €mdIWKEI TNV ETITUXIA Twy OIKWYV TNG OTOXWV Kal Twv KABETWY
OIKTUWYV OTQ OTToia Ol ETTIXEIPACEIC TTOU CUMPMPETEXOUV OPOUV WG £va OAOKANPWUEVO Kal
OUVTOVIOPEVO OUOTNUA, Ta OTEAEXN MAPKETIVYK TTPETTEI va AEIOAOYACOUV Tn OXETIKA
OIKOVOWIKA Toug atTdéd0o0n yia TNV ETTIXEIPNONG.

Mpokeiuévou va gival €@IKTA n €viacon Tng dlavoung Ba TTpETTel va eEeTacTOUV Ol
ouvaToTNTEG ETMITUXIAG €vOg eTTITTEdOU €viaon o€ ouvOuaouOd ME QTTAITACEIS TWV
pecaldVTwy yIa ATTOKAEIOTIKOTNTA TNG TTEPIOXNAG, VA YiVel N €TTIAOYR ETTIXEIPACEWV-UEAWV
TOou OIKTUOU TTOU €ival TTI0 CUMPBATEG PE TOUG OTOXOUG TNG OTPATNYIKAG TOTTOBETNONG.
Kar TéAog va yivel agloAdynon kai €AoY Twv eVOANAKTIKWY ETTITTEOWY £viaong NG
olavoung, Me PBdAon TNV OIKOVOMIKN aTrodoTIKOTNTA TOUug Kal Tn duvatdétnTa Twv
TTAPOXWY KOl ATTAITACEWY TNG ETTIXEIPNONG va TTPOCEAKUCOUV OPKETOUG UETALOVTEG,
ol oTroiol eival dlaTeBeIEVOI va TEAECOUV TIG AEITOUPYiEG TOUG OWOTd, o€ ouvOuacouod e Ta
TEPIBWPIa KEPOOUC Kal T TTPORAETTOMEVA £008a TWV TTWAACEWV.

MNa TN oxnuatotroinon Tou 8IKTUou Ogv TTPETTEl va TTapaBAe@Bei n onuacia kal o
TPOTTOC €TMIdOPACNG KATIOIWV TTAPAYOVTWY: TA XOAPOKTNPIOTIKA KAl N ayopooTIKA
OUNTTEPIPOPA TWV TEAIKWYV KATAVOAWTWY AAAG Kal TwWV ayopacTwy, N cuvleTodTnTa, Ol
TTOPOI KAl OI dUVATOTNTEG TWV TTAPOAYWYWV-KATOOKEUAOTWY O OXEON UE TIG ETTIAOYEG
HeoACOVTWY, Kal TEAOG Ol ATTAITOUPEVEG AEITOUPYIEG TTOU TIPETTEL VA ETTITEAOUV Ol
pecAlovTeG O€ oxEon e TN SIABECINOTNTA KAl TIG BUVATOTATEG TOUG VA ETTITEAECOUV QUTEG
TIG AEITOUPYiEG O€ hIa ayopd
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2YNOWIZONTAZ >To Bacikdé Béua Tou TTPOoCdIOPICHOU TOU OXETIKOU KAGDOU TnG
ETTIXEIPNONG oUVOEETAI PE af TTOPOUG Kl dpacTNPIOTNTES B/ TTPOCDIOPICHEVEG OTPATNYIKEG
AVTAYWVIOTWYV Kal y/ KATTOIOV GUVOUAOHO QUTWY TWV TTOPAUETPWY.

Me dedopévo 6T n dnpioupyia Tou TTpoypdpuatog MKT atmoTeAei yia Ta oTeAéxn TO
TAQiolo péca OTO OTT0I0 ackoUv Tn dloiknon Tou peiypatog MKT eival onuavtiké va
yvwpifoupe 611 n dioiknon MKT wg XEIPIOPNOS Twv OToIXEiwv Tou peiypatog MKT
TTEPIOTPEPETAI YUPW aTTO TPEIG BACIKEG ATTOPATEIG:

1. Tnv emiAoyn TwWV ayopwyv — oTOXWV
2. To GUYKPLTLKO TAEOVEKTN A TToU Ba tpoodEpeL n emixelpnon

3. To oxedLoopd Tou peiypatog MKT
Eioou onuavtikd gival akdun 2 OToIXEio TToU avo@EépovTial oTo uEyeBoc Kal TIC

TTPOOTITIKEC AVATITUENC OIAPOPWYV AYoPWYV KABWC Kal TNV £viaon TOU aviaywviouou aTIC
UTTOWNQ@IEC ayOoPEC- OTOXOUC.

Me Bdon Ta oToixeia autd, n €mAoyn TNG ayopdg oToXou Ba TTPoadiopIoTel atrd T
OupBaTOTNTO TWV OTTAITACEWY KABE ayopdg We Ta duvaTtd Kal Ta adlvaua onueia Tng
ETTIXEiPNONG.

21NV avéAuon Twv TTPoRANudTwy Kai Tpoypapudtwy MKT 4 évvoieg kaBopilouv 1o
TAEYMQ TWV ATTOPACEWV TTOU UTTAYOPEUEl Mia oTpaTtnyik MKT:

1. Tunuotomnoinon tg ayopag
2 JUYKPLTLKO TTAEOVEKTN A

3. ZTPATNYLKA TOMOBETNONG
4

Awoiknon MeAaTelOKWY ZXECEWY

KE®AAAIO. 6

AMNMOTEAEZMATIKOTHTA NMPOrPAMMATOZ MKT

H d1081Kaoia dNUIoupYiac TOU TTPOYPAMMOTOC MAPKETIVYK
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EkT6¢ atré TN yvwaon NG SO Kal TOU TTEPIEXOUEVOU TOU TTPOYPAUUATOG HAPKETIVYK,
n oladikaoia Onuioupyiag Tou TEPIAAUPBAvVEl Kal TO TUTIKG pPEPOG TToUu  gival
atmroTéAeaua dUO TTAPAYOVTWY

. O MpWTOoC MOPAYOVTAG OXETLIETAL UE TOV TPOTIO AELTOUPYLOC KoL CUUTIEPLPOPAC TWV
OTEAEXWV OE OTOULKO eTtimedo

° Y10 6eUTeEpPO UTELGEPYOVTOL BEpaTA 0PYOVWTLKAG Soung, SnAadr Tou TPOTOU LE ToV
OTOL0 CUVOEETAL TO OPYAVWTLKO TUN O TOU PAPKETIVYK E TNV UTIOAOLTN €TXElPNON OAAQ KaL TLG

E0WTEPLKEG AELTOUPYLEC LAPKETIVYK.

E@apuoyA TpoypauPaTOS KOl EVEPYEIWV HAPKETIVYK

O1 oTpaTnyYIKEG HAPKETIVYK TTOU EKQPAZoVTal aTTd €va TTPOYPANMO UAPKETIVYK TTPETTE
VO METOQPACTOUV OE OUYKEKPIYEVA TTPOYPAMMOTA EVEPYEIWY Ta OTToid TTPETTEI va
TTPOCdIOPICOoUV PE CAPAVEIQ:

. Tu Ba yivel

. Mote Ba yivel

. Mwg Ba yivel

. Movog sivat umteLOUVOG VL TO KAVEL
. Mooo Ba kootioel

. TL 6a anodwoel

Ommwg O6Aa T1a TpoypdupaTa €701 KAl T TTPOYPAMMOTA  EVEPYEIWV  TTOU
mepIAaPBAvovTal OTO TTPOYPANMG MAPKETIVYK €XOUV nUEpounvia évapgng, agiohdynong
Kai AMEng. Ta oTeAéxn MAPKETIVYK Ba TTpétrel va dlayvwoouv Ta TTPOoRAfuaTa TToU
gd@avifovtal oTNV EQAPUOYN Kal va Ta fexwpioouv ammd Ta TTPoBAAUATa OTPATNYIKAG
TTOU TUXOV PBpiokovTtal TTiow amd pia AT amédoon. Ek16¢ amd 10 Bépa Twv
dla@opwy Bpaxuxpdviag Kal pakpoxpoviag Bewpnong, évag AGANog AGyog yia Tov
oTT0i0 dnuIoupyouvTal TTPORAANATA OTNV EQAPUOYH TOU TTPOYPAUMATOS HAPKETIVYK Eival
OTI TTOAAEG QOPEG N OTPATNYIKI TTOU AVATITUOCETAlI O€ TTOAU UWnAd eTTiTTEdO dl0ikNONG
XWPEIG TNV OUMMETOXN Twv MEOQiwV OTeAEXwyV, Ta oTtroia 6a kAnBouv va Tnv
uAoTToIoouv  PECA  OTA  OUYKEKPIMEVA  XPOVIKA KOl  OIKOVOMIK& TTAdicla  TTou
mpodiaypd@el, PeE ammoTEAeOpa va Pnv Aaupdavovtal uttdwn OAEC ol TTAPAUETPOI
UAOTTOINONG WE TIC OTTOIEG ival TTEPICTOTEPO £COIKEIWPEVA Ta Peaaia oTeEAEXN. MNa va eival
EQIKTA N AVTIMETWTTION QUTWV TwV TTPORBANUATWY OI ETTIXEIPNOEIG OiVOUV TTEPICOOTEPEG
€uBbUveg oxedlaopoU Oe peoaia OTEAEXN TTOU €XOUV TTOAU TTIO GUECN E€TTAQPA PE TNV
KaBnuepIvA AsIToupyia TnG ETTIXEIPNONG KAl Ta TTPOBAAUATA KOl TOUG TTEPIOPIOUOUG TToU Ba
TPETTEl va An@Bouv utrdéwn aTnv UAoTToinon.

31. AZ=IONOrHzIH KAI EAErXOXZ XTPATHIIKHZ KAI MPOrPAMMATOZX
MAPKETINIrK

SeAibo 28 ard 30

OEPMONYAQN 17 Mepiotépi TnA. 210-5711484, 6945-310630

www.eclass4u.gr - grammateia@eclass4u.gr



c_B_ ]
Eclass4U

e besf Choice “ i ’ I3
fibatCroctere Erpédera : Biku Bapda

H petatpoti TN OUAANWNG HIOG OTPATNYIKAG O€ TTPAKTIKN €QApPoyn Tng, O€
OuUVOUOOUO HE BIOPBWTIKEG KIVAOEIG TTOU CUXVA OTTAITOUVTAl YIO va KAgivouv 1 va
MeEIwvovTal KATTola Keva atrdédoong i uoTépnong wg TTPOG TOUG TTOOOTIKOUG OTOXOUG,
ATTOTEAOUV BACIKOUG TTAPAYOVTEG ETTITUXIAG TOUG OXEBIAOUOU TTOU TTEPIAAUPBAVEL TO

TTPOYPANMA HAPKETIVYK.

O1 gupUTepPeg KAl KUPIOTEPEG TTEPIOXEG AEIOAOYNONG Kal €AEyXOU TNG OTPATNYIKAG
MAPKETIVYK Eival ol EEAG:

0 H avdAuon Ttou TepIBAAAOVTOG

Edw Ba mpémel va divetal peyaAuTtepn BapltnTta OTIC OTTEINEG, OTTWG QUTEG
eTTNPEAdOUV TTPOIOVTA KAl AYOPEG.

o0 H avdAuon cuoxeTiopoU TTPOIOVTWY Kal ayopwy
0 H a&loAdynon Tou TTpoyPAUNATOS HAPKETIVYK

0 H exTipnon ¢ amdédoong kABe OToIXEiOU TOU MEIYHATOG HAPKETIVYK

32. MPOYMNMOAOrIZEMOZ EZOAQN KAI AATIANQON

H oTtpatnyikf HAPKETIVYK TTOU TIEPIYPAPETAI OTO TTAQICIO TOU TTPOYPANMATOS
MAPKETIVYK €ival 0TAV OUCia YIa YEVIKNA OTPATNYIKA JE CUYKEKPIPEVN AOYIKNA, N OTToiO £€nyei
TTWG KABE €eMUEPOUG OTPATNYIKI] QVTATTOKPIVETAI OTIG EUKAIPIEG/ATTEINEG Kal  TO
ouvard/aduvapa onueia TG emixeipnong. H yevikh oTpatnyiki eK@pdleTal  JE
ETTIYEPOUG OTPATNYIKEG YIa Ta OIdpopa TUAUATA TNG ayopdg KAl TO QvTiOTOIXO
MeiyMaTa Kal €TTiTTEda daTTAVWV HAPKETIVYK TTOU QTTAITOUVTAI IO TNV €@appoyr Kade
oTpaTtnyikng. O1 TTpoUTTOAOYICHOI daTTavWyV PAPKETIVYK €ival oTnv oucia uia TTpORAewn
TOU AoyapIaopoU «KEPON-CNMIEG», KATA TNV OTToia Ta €008a TTPOKUTITOUV WG ATTOTEAECHA
QVOUEVOUEVWY TTWANCEWY KAl PJEONG TIMAG TTWANONG yia KABE TTpoidv 1 MIag HEoNG
OTOBUIKAG TIUAG MIOG OEIPAG TTPOIOVTWY. 2TO PEPOG TwV dATTavVWV gu@aviovral auyxva
TO KOOTOG TTApaywyng Twv TTPOIOVTWY, o1 dATTAVES aTToBrRKeuong Kal SIaKivnang Kai ol
OATTAVEG MAPKETIVYK, Ol OTTOIEG APAIPOUHEVEG OTTO TA £€00da TTPOCdIOPICOUV TO MEIKTO
KEPOOG. TETolou €idoug TTpoUTIOAOYIOMOI €ival ouvriBwg €TACIOI Kal TPIMNVIaiol, aAAG
Kal unviaiol HEPIKES popéS. AuTo e€apTdTtal TTAvTa AT TIC avAYKES TTPOYPAUMATIONOU O€
KaBe ayopd kal Tov TPOTIO AciToupyiag Tng €Tmixeipnong.

33. H ENITYXIA ENOZ NPOrPAMMATOX:Z MKT EZAPTATAI ANO:
. Tnv TTOI6TATA TWV EVEPYEIWV.

. Tnv opyavwTiKr) dour TNG ETTIXEIPNONG.

. Ta cuoTrpoTa apoIfwy Kal Aqyng atmroQpAacEwy.

. To AvBpwTTivo AUVOUIKO.
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. AloiIKNTIKG KAipa Kal €TaIPIKF) KOUATOUPOQ.
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